BEST PRACTICE GUIDE

"INDUSTRIALAS ATTIECIBAS TIRDZNIEC IBAS NOZARE: ANALIZE PAR
ORGANIZATORISKAJIEM MODHLIEM UN PASAKUMIEM LIEL AKU IESPEJU NODROSINASANAI
DARBINIEKIEM UN UZNEMUMIEM, KO IZSTRADAJUSI SOCALIE PARTNERI EIROPAS
SAVIENIBAS UN DALIBVALSTU LIMENT "

Budget Heading 04.03.03.01
VP/2011/001

This project has been funded with support from the European Commission. This publication reflects the
views only of the author and the Commission cannot be held responsible for any use which may be
made of the information contained therein.

wP1 PUBLIC PU

‘
Bu @Cmfederc:lédeCor\e'cceCcﬁo\umc @ %
uper; - |

C o

EuroCommerce
-’

>
', Y
15 rgoragy 0




1.nodda. sadarlibas valslIs izskattas temas
1.1. Buurtsuper.be — Bgja

Pirmais tematsdarbaigumi, kas atvieglo ieétkSanu darba tilgun nodroSina ap#nibu
darbinieku prasmju celSanai

Otrais tematsdarba ungimenes dwes apvienoSana

TreSais tematsparvaldes modg, kas prasa darbiniekidizdaibu un

ar produktivisiti saisitas atidzibas sistmas

Ceturtais tematsierakumu atbalsts darbiniekiem unggEmumiem

Piektais tematsdarba drofa
1.2. Comedetacion de cometeio de Cataluna, CCarij&

Pirmais tematsdarbaigumi, kas atvieglo ietkSanu darba

tirgi un nodroSina apacibu

Otrais tematsdarba unzgimenes dwes apvienoSana

TreSais tematsparvaldes mode, kas pieprasa darbiniekidzdatbu, un ar produktiviti
saisttas atidzibas sistmas

Ceturtais tematsierakumu atbalsts darbiniekiem unggEmumiem

Piektais tematsdarba drofa
1.3. Ente Bilaterale del Terziario: distribuziamservizi della

provincia di Perugia —dlija

Pirmais temats darba igumi, kas atvieglo ieakSanu darba tifgun nodroSina apaceibu
darbinieku prasmju celSanai

Otrais tematsdarba urgimenes dwes apvienoSana

TreSais temats Lidzdaiba Eiro@ un llija: starp De Jure Conendo (pareira)
perspekivam un prakam. Uzmaiiba koncen@ita uz Auchan un Merloni sifgiju

Ceturtais tematsierakumu atbalsts darbiniekiem unggmumiem

Piektais tematsdarba drofa
1.4. GSEE(INE/GSEE) darba inst$ — Gridsija

Pirmais temats darba igumi, kas atvieglo ieakSanu darba tifgun nodroSina apaceibu
darbinieku prasmju celSanai

Otrais tematsdarba urgimenes dwes savienoSana

TreSais tematsparvaldes modg, kas prasa darbinieku piet&dnos, un ar produktivti
saisttas atidzibas sistmas

Ceturtais tematsierakumu atbalsts darbiniekiem unggmumiem

Piektais tematsdro3ba darbaviet
1.5. Latvijas Tirgatju asocicija — Latvija

Laba prakse bilatealaja attiedbu nostipriaSara provinces darba koleit

VadiSanas metodes un formas

Korporaivie pagkumi

Tirgotaju profesionlas &tikas kods

Open Space Technology (OST)
Taliteéjs zinojums — 1. darba grupa
Talitejs zipojums — 2. darba grupa

2.nodda. Eiropas nozaru komiteja: vadinijas un prakse
2.1 Socilais dialogs Eiropas Savigma. Darba attietbas tirdznietbas nozat. veseiba un
dro3ba darbaviet
2.2 Socilais dialogs Eiropas Savi#ma. Darba attietbas tirdznietbas nozar
nepiecieSaiia Ec izghtibas, apracibas un prasam
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2.3 NSD tirdznietha 2012-2013. Darba attismas tirdznietbas sektar gaidaimie
rezul@éti un turpnaka atistba

Secirajumi
Pielikums Nr. 1
Rapniedbas-tirdznietbas attietbas ltlija: ¢etras afistibas pakpes

1.1 Buurtsuper.be - Bgja

Pirmais temats:darba ligumi, kas atvieglo ieakSanu darba tirgi un nodroSina apnacibu
darbinieku prasmju celSanai

Ar katru nozares vienoSanos dtiei partneri (darba deéj organizcijas un arodbiedoas)
amemas ar darba kaguma paldzibu ik gadu palieliait profesionlaja apnaciba iesaisito skaitu
par 5% vig nozag. So apem3anos atbalsta Saleis fonds, kas tam pik subsdijas. Sodilais
fonds tiek finan&s no darba dejyu papildu iemakam (0.10% no bruto algas).

Darbinieki un darba dey So amemsanossteno ar &iem idzeKiem:

a) veicirat apnacibu darbaviet

Centienus veiciit So aprcibu gan darba déju, gan darbinieku vidl ir uzsicis Socilais fonds.
Izveidojot tmela vietni, izvietojot reldmas dazdos (spediistu) zurrilos un &tot tieSus e-
pastus, apatibas stundu skaits turpina pieaugt gadu no gada;

b) sadariba ar nodarbitibas dienestu (VDAB) ar nahtu veicirat darba mekitaju
apnacibu.

Apmaciba préu pardoSaa sadariba ar VDAB uzékta ar nerki palidzet pec iesggjas liekkam
skaitam darba mek#tiju iegit darbu izplaBanas nozar Masu préu pardoSanas apiciba darba
mekEtajiem ir nopietna un praktiski oriegta apnaciba, kuras laik studenti apgst daudzas
praktiskas iem@as un paémienus, kurus tie var izmantot darbaxiefadepadi vini ir apbruoti ar
darbam vajadgo infornaciju.

Pieeja

Pieeja apracibai pre&u pardoSaa nav akadmiska, betoti praktiska.
Uzsvars tiek likts uz konktu, kompaktu, nodggu, uz praksi oriedtu informaciju. Piengram,
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tiek organizti ar veikalu apmeldjumi, lai sniegtu arpraktiskus uzdevumus. Dahiekus aprica
pasniedgji spechilisti - cilveki ar lielu pieredzi, kuri jopr@m akivi darbojas $ajjoma, un no
kuriem daibnieki var daudz acities.

Misu izmantotais didaktiskais matisiir specili izstradats cilvekiem, kuri jau ieguvusi izgibu.
Tas satur daudzas notgs iemaas un paémienus, kurus studenti afgj un izmanto darbaviet
Tada veida vini iemacas efekivi stradat Sap nozag. PMO vzw neprtraukti iegulda didaktisk
materila atjaunoSanun paplaSiasar.

Pieneri:
w izglitojoSs komikss “De trouwjurk vaBofie” (Sofijas kzu kleit, kura Sofija, kura
neko nezina par modi, mekkazu kleitu;
w brodira ar ergonomiskiem pamieniem darbam ar kases agiar
w DVD par draudigu attieksmi pret pigiem un to, K risinat vinu sidzibas, kui
flamu aktieri paida lka vislakak apieties ar&iem pir&jiem;
w cdvedis késu un stila padomiem;
w

PMO vzw tiecagstenot inovatu pieeju apracibai, kura nav pedantiska vai garigi@ un kura
ir vérsta uz uzlabojumiem klientu apkalpo8an

Izmantojot afilus un ierakstus, studenti igcas vaieik un vieghka veich neki no biezm nacibu gamasm.
Pec apnacibas studenti s@m &rtu brodiru, kua ipa% veida ir atkartoti svafgakie kura
aplukotie paemieni un metodes.

Si pieeja ir pierarota nerkgrupam, par kuim ripgjas PMO vzw.

Meérka grupa

wKas: kandidti, kuri velas Kat par profesioaliem pardegjiem/parde\gjam;

wdalibnieku skaits: maksiatais skaits - 15, lai nodaitbas litu interakivas;

w priekSziraSanas:
- labas sodailas prasmes ir priekSrdua;
- holandieSu valodas (pamat)z&anas ir obligtas, jo visa ap@tiba notiek
holandieSu valaa
- elasigums jaudjuma par darbu neflas nogals un, iespjams, vakaros;
- dinamiska persaba;
- nevainojami koptariene.

PMO vzw piedva piecu veidu grdoSanas ap@dcibu:

vispargja pardoSana;

daudzpusgs veikala asistent@igiikas mazumtirdzniaba;
multimediju produktu prdoSana;

jaunieSu modes konsultants garbu ErdosSana);
sadzves préu pardoSana.

Sie apnacibas veidi nav obligi japasniedz vienu no otra atseiiSTos var apvienot dagas
kombiracijas.

Pientram, visprgjas pardoSanas apaciba var ieHaut paplaSiatu kases apara apguvi no
apniacibas kursa Ptikas mrdoSal. Vai multimediju produktu frdoSanas apagibu var
paplasiat, lai ta ietvertu ar apnicibas dienu par to,aknowerst veikala apzagSanu, no aguibas
kursa partikas @rdosan. Tatad iespjamas daudzveigas kombiacijas.



Dazdi VDAB biroji izlemj vai, papildus ap@atibai, tie piesaks af uz atbilstbas izértejumu,
pirmsgarbaudi un pcparbaudi.

Prakse
Pabeidzot apatibas kursu, visi studenti iziet praksida veikak pec savas iztles.

So daZu netlu laika studentam apalidz veikali un javeic daudz dadu uzdevumu nozari
raksturojod darka. Tada veida simuktas situicijas un lomu sgles, kuras tika iz@ginatas
nodarhba, parversas par r@am situacijam darbaviet.

Meés iedroSiam studentus meé&l prakses vietu veikal kura ir briva darbavieta. Tas palielina
izredzes iegt darbu.

Prakse ir pilna laika. Tas nimze, ka visi stida vismaz 36 stundas, bet ne lika 40 stundas
nectla.

Pecparbaudes modulis

Prakses laik PMO vzw prakses vaidjs ierodas veikal lai personiski virgu, parbaudtu un
no\ertetu praktikantu. Starpposmam un studentaggghi noertcSanai ir ateletas tis dienas.

PMO vzw prakses vatijs apspriezas atsekiggan ar prakses vadju/veikala vadataju, gan pasu
studentu.

Sis sarunas laiktiek iz\ertets studenta sniegums un @ogtas nodarbiatibas iespjas. Skak

tiek apspriesti ar tadi nodarbiatibas paskumi ka ‘IBO’, ‘activakaart’ (akivu karte),
‘startbankenkaart’ (darba uksanas karte) un citi. Lighais ieguvums noaslas prakses vaohs
ir tas, ka vajadibas gaguma var savlaitgi veikt korekcijas. Turkit prakses vaithjs ir lakaka

stavokli, lai paidzetu praktikantam iegf prakses vietu.

Pec prakses studentiem pikas viena pcparbauzu diena attiéioa uz vipu darba mekjumiem.
Saj diera studentiem, kuri nav atradusi darbu,ipalto mekét. Lidz ar prakses néwgjumu
vini sapem konkEgtus ieteikumus attieba uz darba interviim, kam vajad&u viniem paidzet
atrast darbatrak.

Saj diera vini ar sasida pinu sev, kui nosaka, k rikosies sekojo3ajperiodi (aptuveni divi
menesi), lai atrastu darbu:
a) ciedka sadariba ar saistajam izglitibas sistmam attieGba uz train-the-trainer
projektiem skoldtjiem uzmémejdartibas izgitibas jona;
b) sadariba ar pagaidu darbagenftiru, kas specialgas mazumtirdzniaba (Randstad)
attiedba uz istermha apmnacibas program@m pagaidu darbiniekiem, kurus var
nodarbirat mazumtirdznietbas noza.

Merkis

Paredzt vajadibas mazumtirdznigoas noza, uzlabojot nodarbito prasmes tirdzni&oa un
shiedzot tiem papildudzelus savu uzdevumu veikSanai.

llgums:
2 dienas

Saturs:



Apmacibas “Op weg naar een succesvolle winkelverkoop”elgCuz veiksnigu veikala
apgrozjumu”) ietvaros ms stidajam ar daizdiem @rdoSanas procesa posmiem.
Apmaciba ietver interakvu sagatavoSanu , afit kastei”, saskg ar ko daibnieki iziet septius
struktugta stista posmus un tiek infogti par dazdam pardoSanas procesa staa:

sagai@ana;

kontakts ar pirgju;
saruna,

pircgja parliecinaSana;
preces prdoSana,
sidzibas.

=== = = =

Dalibniekiem, virzoties caur dadiem blokiem, ir dota plaSa telpa, lai uzlabotulsaieredzi
gan klienta, ganjvdegja loma. Tiek ietvertas abas puses, lai studenti no piotaienacitos,
kas ir svaigi darka ar klientiem.

Ta ka dalibnieki ir nogdinati pa diviem/trim aphkrt kastei, vihiem ir iesggja apspriesties vienam
ar otru un daties pieredz. Vini tiek iedroSirati arn nodoties paSizgai: “Kas man & klientam ir
svaiflgi?”.

Pec tam, kad visas m#am sadias ir pabeigtas, instruktors, veicot koordinator@gkumus,
parvertis datbnieku iegul@umu ‘labap prak€’, kuru vingi var izmantot K atsg@riena punktu
darba vieid.

Instruktors uztur ikviena daéidnieka uzmaibu un idzdaibu ar praktisku uzdevumu pdtibu,
uzskates matetiem un lomu splém. Instruktora aktivittei un entuziasmam ir ikBoSa loma.

Merkis ir sagatavot dadniekus i, lai viniem hitu “speciga elme” izmantot apgtas iemaas un
papémienus prakd darba viet, tadepadi uzlabojot darba kvaliti. Un tam, protams, s pozitva
letekme uz wiu klientiem!

Rezulgti:

Parskats no 2010.gada rudeidzl 2011. gada beig:
W 21 apnacibu kurss;
w studentu skaits -192;
W darba stundu skaits - 8640 (1007 dienas).

Papildus ®n apnacibas iniciaivam Socilais fonds pieava premijas par darbinieku
nodarbiaSanu darba dejyiem, kuri nodarbina ‘riska grupas’ (ilgtern@ bezdarbnieki,
darbinieki, kuriem nav vaja@igo prasmju vai adas ir dgji, invalidi, ve@ka gadaguma
darbinieki). Bégija kopligums par algm lauj uzmémumiem makat jaurakiem darbiniekiem
mazk nela citiem darbiniekiem,adejadi vinus var viegik noligt.

Algas darbiniekiem, kuri nav sasniegusi 21 gadainecir:

80% (16 gadi

84% (17 gad)
88% (18 gad)
92% (19 gad)
96% (20 gad)



0=100% (21 gads

Otrais tematsdarba un gimenes d1ves apvienoSana

Socilais fonds piel§ir pabalstus tiem darbiniekiem, kurild@sedz lgrnu apfipes izmaksas. Tas
tiek pientrots, ja ir mazi brni, kuri V&l nav sasniegusi skolas vecumu un par kuriem darba
dieras mpgjas pilnvarotas iestles, k ai veaki berni, kuri tiek pieskati arpus skolas.
Mazumtirdzniethas nozar ta ir augstu nogrtéta pemiju sistma, jo darbiniekiem biezi ir
jastrada gimenei nedraudgas stunds (vakaros itz veikala sigSanas laikam 20:00 vai
piektdierss lidz 21:00 un negdas nogals).

TreSais temats:parvaldes moddi, kas prasa darbinieku kdzdafibu un ar produktivit ati
saistitas atidzibas sisémas

Belgija ir maz iespju saisit darba samaksu ar nemuma produktiviti. Jau divus gadus var
ieviest piemaksas, kuras tiek izmales gada beky. Bet piemaksaaizmaks katram
darbiniekam unas apnars ir ierobezots.

Ceturtais tematsienakumu atbalsts darbiniekiem un umeémumiem

Belgija ligumos nav paredias komperiijas darbiniekiem par izdevumiem ki iegadeli, jo
pastiv loti plass valsts apmai® mediGnas pakalpojumu ksts. Darba deyi un darbinieki
maks lielas apdroSiisanas iemaksas (% no darba algas), kdsejati sniedz 3da veida
kompengciju.

Piektais tematsdarba drosiba

Tikai likuma noteiks darhibas.

1.2 Comedetacion de cometeio de Cataluna, CCGnijap

Pirmais temats:darba ligumi, kas atvieglo ieakSanu darba tirga un nodroSina apnacibu
darbinieku prasmju uzlaboSanai

Otra vienoSaas par nodarbitibu un @rrunam par darba kopjumu, kas paraksa 2012. gada
25. janart valsts imen starp pilnvarotajiem ugmumu (CEOE-CEPYME) un darbinieku
(CCOO-UGT) parstavjiem, nosprauz namigus nerkus — veiciat nodarbiatibu un atvieglot

ligumu noteikumus.

Dazi no Siem rarkiem:
w veicimat pasivigus Igumus darba tif§ censties pagaiduigumus @Arverst

pastivigos igumos un saglab nodarbiatibas imeni, veicinot idzvertigas
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iesfEjas;

w iedroSirat atbilstoSuiguma veidu lietoSanu, lai ggmumu pagivigas vajadzbas
tiktu apmieriritas ar paavigu igumu paidzibu un gaguma rakstura vajadzas
— ar pagaiduiumu paidzbu;

w analizt pagaiduigumu kogja apjoma noteikSanas lietdleu;

w iedroSirat gados jaunu ciBku piegemsSanu dagh veicinot apracibas tgumus &
darba intedgicijas un kvalifilkaciju celSanas veidu, atbalstot i€gmu
pienemSanu darbuzpémuma pec apnacibas iguma termrma beigim;

W nepasivigu vai sezonas darbu gpana veicint pasévigus sezonas tipggumus;

w ddgjas pensioBSaras un atvieglojumu igumiem fturpina kit piengrotiem
IidzeKiem darba saglaBanai un persata atjauniasSanai. Uzskata, ka Soemu
sasniegSan noZmiga ir ar priekSlaiGga pensioBsaras un uz to attiecamie
pasikumi, kas saisti ar paSreigjiem ekonomiskajiem apsiliem, ar kuriem
saskiras uzmemumi.

Attieciba uz profesionalo apnacibu mireta vienoSads atjauno saigdtas profesiofajai

apnicibai nodarbiatibai. Arodbiedibas un darba déjy ir vienojuSies pagarit IV Naciorala

apmacibas iguma termu, lai netiktu paralizta darbinieku un ugmumu apraciba, un
noformét V ligumu ne ¢lak ka seSu raneSu lailk. Trispugjais fonds apmicibai un

nodarbinztibai, kasDibinata 2007. gaal ir Spanijas organiicija, kura atbild par profesiatas

apnicibas politikas veicisdanu un koordi&anu nodarbitibas un darba attigmu jona. Tas

dalibnieku sapulce ietver visplES parstavetas uzmémgjdarbibas organiacijas (CEOE,
CEPYME) un arodbiedbas (CCOO, UGT, CIG), &k ar, ar Valsts nodarbitibas dienesta
(SEPE) starpnigbu, centilo valdibu. Sis fonds veicina dada veida ap@cibu: pasu
uznemumu phnotu un vattu pasivigu apnacibu, pasivigu darbinieku ap#tibu dazdos

centros un individalas ataujas darbinieku ap#aibai, neiesaistot w#gmumu idzelus.

Otrais tematsdarba un gimenes d1ves apvienoSana

Arodbiedibu un uzémgjdarkibas organizciju valsts 1menn paraksttais Visgréjais
tirdzniedbas igums (2012. gada 2. felans) ietver noda par dzimumu viefdizibu un
ledroSina ugemumus pilnveidot darba ugimenes dwes apvienoSanu, pi@nojot ataujas un
atvdinajumus.

Atvalinajumi, alaujas un citiidzeHli ar merki apvienot darbu ugimenes dwi ir noteikti 1999.
gada 5. novembra Likuar39/1999 par sidajoSo cilveku darba urgimenes dwes apvienoSanas
veicinaSanu. Sis likums nodrosina ES Vimiju parnem3anu Sjnijas likuma un gErsniedz
noteikto obligito aizsardibas Imeni.

Turklat Sestais kopyums par vis@rgjo darbu tirdznietbas nozar Katalonip laika period no
2010. 1dz 2011. gadam, kas puldis 2012. gada 25. jadl, pientro un uzlabo dazus no
pasikumiem, kuri \&rsti uz darba ugimenes dwes apvienoSanu un noteikti Lika89/1999. Ja
darbinieks savlaigi pazho par attaisnojoSu s#uiju, saskaa ar So kopigumu, , vham/vipai
pierakas apmakas atvdinajums $idas sitlicijas:

15 dienas laabu gadjuma vai paru kopdaves oficilai noforngSanai;
tris dienas dzenibdu, nopietnas slifhas vai otis pakipes radinieku @aves gaguma;
1 diena ofs pakapes radinieku latibu gadjuma;
eksimeniem fornalas izglitibas iegSanai vajadigais laiks;
1 diena dwesvietas maias gafjuma;
8
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w darbinie€m, kuras baro ar kti devipu meneSu vecumu nesashieguiuriu, pieraikas
briva stunda, kuru var sadlatlivas ds. Sieviete var aizat So bivo laiku ar darba
laika sasinajumu par pusstundu Sim paSangrkim un uzkét to pilnas dieras, kuras
var izmantot pc bérna apfipes laika beigm. S afauja pielkas vai nu ratei, vai
tevam, ie\erojot noteikumu, ka abi ir stdajoSie.

w 1 diena sadm vajadzbam.

lepriekSmigtais Sestais kopjums nosaka ar lidzekus materniites un paternites
aizsargSanai. Sievietei 8vokli ir tiegbas no dgitniedbas diagnosti&Sanas za, maift darbu,
ja ir atkijies, ka darba apskli var nelabeligi ietekn&t darbinieci vai augli. Darbiniece ar
iepriek€ju pazinojumu un attaisnojumu var kétvdarbu ar tiessam uz kompenrgciju par laiku,
kads nepiecieSams, lai veiktu pirmsdzaind parbaudes un ap#cibu, lai sagatavotos
dzemdbam, kas fiapmeké darba laik.

Tiem darbiniekiem, kuriem ir pigfta aizbildniegba un kuri fipéjas par brniem, kas jauiiki
par astaiem gadiem vai personu ar fiziskiem, ggem vai uztveres traggimiem, kura nesida
nekadu algotu darbu, pi@ékas s@simtas darba stundas ar kompaoigl, kas sedz no vienas
astotdéas idz pusei no samaksas par &avdarba laiku.

Tadas paSas tigsas uz ssinatam darba stur@in ir tiem darbiniekiem, kasipéjas par otis
pakipes radinieku, kas vecuma, nelaimesijgaca vai slimibas @] nevar pats par sevi
paripéties un nestida nekadu algotu darbu.

Rezungjot kopligumsisteno dazus konk&us uzlabojumus atti®oa uz Likumu 39/1999 un
saglala ai atsevigas tiesbas, kuras jau ir noteiktas #djkuma, pientram, 40 stundu darba
nectlu, iknedlas un ikdienas afjpu, bivdienu periodu 30 kaledd dienu apréra un
kompen&ciju par darl pavadtajam bivdieram.

TreSais tematsparvaldes moddi, kas pieprasa darbinieku fdzdalibu, un ar produktivit ati
saistitas atidzibas sisémas

Otra 2012. gada 25. jaad paraksita vienoSaas par nodarbitibu un @rrunam par darba
kopligumu, paredz, ka kojglumiem jietver papildu algas paliei8anas komponenti, kas
balsitos uz ekonomiskaaditaju izmapam (mairiga darba samaksa), kura sa@str uaemuma
shiegumu (ielkumi, pardoSana, produktivite). So papildu komponentu reziit izveidojies
palielinajumstiks ieKauts algas maigaja dda, kura fpielago umemejdarkibas nozaru reaitei.

Minéta Otra vienoSaas paredz aratsevi§u algu palieliaSanu saskg ar Spnijas ekonomikas
vispargjo sniegumupemot \Era pasreizjas Situicijas radtas gfitibas.

Lidz Sim brdim visi kopigumi noteica darba algu pigloSanu atbilstoSi izm@m ikgadtja PCI
(Patripa cenu indekss), izatiajot noteikumus par kompefdjas atjauniaSanu, kas
pienmerojama finansu gada basgy

Otra vienoSaas par nodarbitibu un @rrunam par darba kopyumu, kas ir pamagums un
saistts ar visiem nozareggumiem period no 2012. idz 2014. gadam, pirmo reizsteno
koncepciju par algu elabu.

Tas nostiprina principu, ka algas stiilgm ir vajadigas maifgas piemaksas, lai noteikti

procenti no kopjas algas btu piesaisti uznémgjdarlkibas sniegumam ua@ tezul@tiem. Tas ar

iesaka to, ka darba kagumiem jveicina algas struktu racionaliacija, lai aizvietotu
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novecojuds, neproduktas koncepcijas ar jauniem mdan, kas saidti ar produktivigti. Ta ka
tas ir pamaibums, §jaura koncepcija el navistenota, t&u @ klus saistoSa, kad tiks pienota
nozares vai umumu fgumiem.

Otra vienoSaas ietver ar vienpitibas paakSanu par algu paliesSanu 2014. gad kas ir,
saistta ar PCI pieaugumu atbilstosi Bjas ekonomikas avtoklim. S vienoSaas paredz , ka
2013. gad algas palieligjums negrsniegs 0.6%, ja PCI pieaugumssimazks par 1% un algas
palielinsjums negrsniegs 1%, ja PCI pieaugumsisbstarp 1% un 2%. Visbeidzot, ja PCI
pieaugums frsniedz 2%, algas palieijums negrsniegs 1,5%.

No otras puses var uzsikatka & vienner ir bijusi mainga atidzba tirdznietbas noza, kas
istenota kK komisijas maksagrde\gjiem par @ardoSanas dgumiem, kura parasti netiek iuta
kopligumos.

Ceturtais tematsienakumu atbalsts darbiniekiem un umeémumiem

Valdibas veiciata jaura darba reforma (2012. gada 10. felveuKaraliskais Dekits Nr.3) ievieS
izmainas ar narki radit elasigaku darba tirgu un iedrosihjaunu darba vietu raganu. Prabas
pienemsSanai dagbun atlaiSanai no darbddst elasigakas ar naiku iedrosSiat jaunas iniciavas
uznémejdarkiba un veicirat vél nenodarbiatu jaunieSu pigemSanu datb Ta ietver stimulus
pasfivigu igumu ség3anai, it sevid jaundibiritiem uzémumiem. Sajos gaidmos darba
dewjs var saemt nodoku atlaidi 3000 eiro apema par katru darb piepemto (ieprieks
nenodarbiato) darbinieku, kas jadks par 30 gadiem. Darbiniek€lwienu gadu var sgemt
25% no bezdarbnieka pabalsta. Ir pagtidari stimuli pagaiduigumu vai aizvietoSanaggumu
parveidoSanai pastigos fgumos. Kompnijas, kuras @rveérS apnacibas vai aizvietoSanas
ligumus par pastigiem kgumiem, saem pEmiju 41,67 eiro ap@ra katru nenesi, ja darba
dewja socilas apdroSiaSanas iemaksaggrgadus ir bijusas 41,67 eirenes (500 eiro gaal).
Par sievieSu pigemsanu dakbsis pemijas kis 58,33 eiro renes (700 eiro gaal).

Piektais tematsdarba drosiba

Likums par arodapdragpima nowrSanu liek ugemumiem veikt arodapdra@gimu periodisku
novertéjumu un izveidot komisiju darba risku r@ganas p@na izstidei ar Nacioala
darbavietas draBas un vesdbas institita spedilistu atbalstu kafr nozag. Nozaru kopigumi
ietver punktus darbinieku dridmas un vesdbas veiciaSanai, izstdajot arodapdraugjuma
noerSanas pakumus saskg ar 1995. gada 8. novembra Likumu Nr. 31, kas ros#{arejos
principus darba risku néwsanai, lai aizsafju veselbu un drofbu, izskaustu vai samazin
arodapdrauglumu, darbinieku apatibu, informrgSanu un dabu risku noersars.

Ar arodbieditbu un uzémgjdarbibas organizciju naciorila limen paraksito Vispargjo

tirdznieabas Igumu (2012. gada 2. felamns) ir izveidota Darba dr@8as un vesdbas naciofla

komisija. Ta ir apvienota komisija, kar darbinieki un ugémgjdarkibas organiacijas ir

vienlidzgi parstavéti, ar nerki atklat un infornet par darba riskiem tirdznigzas nozat, ka ai

ar riska nogrSanu saistas darba deyja un darbinieku tiabas un saighas. B izstradas

informatvus pasdkumus, lai veiciatu latiku uzmeémumu un darbinieku iesaisSanos risku
no\ersara, ka af jaunu produktu iz§te un izstadaSars, lai uzlabotu darba drdsu un veseébu,

un veiciratu atbilstbu noteikumiem par risku neksanu.

Turklat Spanijas sistma darba drabai un vesabai (Red Espafiola de Seguridad y Salud en el

Trabajo) ir izveidota, lai nodrositu komunikiciju starp daZdiem ar darba draSu saisittas

informacijas sniedgjiem, gan sabiedriskajiem, gan pigjiem. To ir izveidojusas valsts un
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regionala l[imepa valdbas iestdes, unemgjdarkibas organiacijas, arodbiedbas, universiites
un citas organicijas, kuras saskaras ar riska &danas un darba dib&s jaudjumiem. S
sisema ir izveidota, lai nodroSitu ar darba draBu, higenu un vesébu saisttas infornacijas
koordireSanu un sniegSanu @m ieinterestajam pugm.

1.3 Ente Bilaterale del Terziario: distribuzioneservizi della
provincia di Perugia - tija

Pirmais temats:darba ligumi, kas atvieglo ieakSanu darba tirga un nodroSina apnacibu
darbinieku prasmju celSanai

Italijas pieredze: Micelka programma

Tiesiskais reg#jums

Jaunais dekts Nr. 167/2011, kas &aina apkopot, vierksSot un dégji atjaunirat visu So jomu,
nosaka, ka praksesgums ir igums uz nenoteiktu laiku,&ksts uz apmicibu un jaunieSu
nodarbiratibu.

Tas skar ilgi gaidu reformu, kura attiecas uz s@loi partneru un r@onu iesaigSanos kursu
sagatavoSanun izstéde, padarot tos par galvermlzekli jaunieSu ievadanai darba tif@g
Apmacibas likums jau sen ir pasgjis Italijas likumdosas; pirmais bija 1955. gada likums Nr.
25.

Pateicoties ekonomikun dazdas nozags notiekoSam izmanam, maceka programma bija
daudzu reg@joso pagkumu uzmarbas cent, viens no tiem bija aDekets Nr. 276/2003.
Prakses izmantoSana kzs\erts 2003. gada reforinfaktiski biezi tika kagta vai nepietiekami
istenota daadu avotu un standartu datkhaotisks parklasSaras cE]: no rezionalajiem lidz valsts
limena likumiem, daZdas darba kopguma prrunu palipes hidz daudziem Darba ministrijas
izdotiem skaidrojoSiem apkrakstiem.

Tadg] nebija noteikta atbilidbas sad@uma.

Turklat papildus tika pievienots mKonstitucioralas tiesas spriedums, Likums 176/2010, kas
regionu izskgSanu attieba uz jaugjumu par naceda apnacibu pasludigja par
antikonstitucioalu.

Tiesiski neskaidiba un tiedSaras risks 1dz ar to ir paininajis macela programmas izpldtu.

Lai labotu sité@ciju un atjaunotu So institiju, likumdoSana un satdie partneri nRgginaja ar
Likumu 167/2011 izveidot skaidru un vienotu stiukt Profesioalaja macea apnaciba vai
darla noZzmiga loma ir ar ligumiskajai lrtibai, kurai ir uztiéts svargs uzdevums, ko ierobezo
regionala likumdoSana, tomr nav tai palauts.

Sochlajiem partneriem irgizdara nodagi saidzinajumi, lai instificija sgEtu funkcioret; tas ir
galvenais starpkonfedaiju ligumu uzdevums. Btela ligums ir jaukts gagums, kas maina
vietam un apvieno darbu ar aggibu — uz ierobezotu laiku — un ir iedals tis veidos:

w macela kvalifikacijas un profesioila diploma iegSanai jaunieSiem vecdmo 15
lidz 25 gadiem. igums ar noder, lai izpildtu macibu programmas prasms. &
11



terminpu — maksimums 1§ gadi, kuru var pagadh [idz ¢etriem gadiem rgonala
diploma ie@iSanai — ir noteicis ggons ko ar socilajiem partneriem;

w macela ligums darba iaganai jaunieSiem vecuimo 18 tdz 29 gadiem, kura temsi
tiek noteikts pc vienoSaiis (maksimums® gadi, kuri var tikt pagati Iidz pieciem gadiem
noteiktu prasmju ieganai);

w macela vieta augskas izgitibas iegSanai un ijumu veikSanai, jaunieSiem vecauimo 18 idz
29 gadiem. Termu nosaka kgons koja ar sodilajiem partneriem un iZjbas instiicijam.

Prakses veids, ko visvak apSauba sagie partneri vai instiicijas, ir profesioala apnaciba
vai apnaciba @rdosan.

Siem trim niaceka programmas veidiem ir pievienots jauns, imdgs aspekts — iesja
paraksit macela ligumu, kas &rsts uz mobilo darbinieku a@tiSanu vai prkvalificeSanu.
Tadas ekonomisis krzes laik, kadu nes diemZl piedavojam, ir skaidrs, kagulcjais var it
nodergs lidzeklis, lai atvieglotu darbinieku agelSana uz citu darba vietu. Ar jauno
Konsolickto tekstuiguma maksiralais termins ir ieverojami sasinats. No likuna noteiktajiem
seSiem 1z Sobfd esoSajiem 1s gadiem. BrobeZa noteiktiem specifiskiem profesitis
maceKa apnacibas veidiem ir paaugstita lidz pieciem gadiem un to nosaka darba kppha
slegSanas frrunas.

Sap jaujuma darba desju asocicijas Confcommercio Imprese per I'ltajianepiekrita.
Sekojosajs mmrrunas par Konsolidta teksta apstiprissanu tika noskaidrots, ka, pagarinot
macekla liguma maksirao termipu, tas var nodrosat profesionlas uzaemejdartibas veidus,
kuri [idzinas amatnietbai un frklajas ar to.

Par So tematu jau ir uadas sarunas starp valsts atajiem partneriem, lai regéu un
visparigi istenotu jauno aceka apnacibu.

Macela liguma krtiba ir saskaota ar atbilstoSajiem Starpkonfegigju ligumiem un
kopligumiem.
Dazi noZmigi sdi ir saistti ar:

w liguma sagtiSanu, prbaudesiumu un ar to saigb macibu pknu;

w iesgju klasificct darbiniekus 1dz pat didam palkipem zenak nela tas htu
atbilstoSi saskg ar nacioalo darba koggumu vai ar noteikt procentalu algas
likmi atbilstoSi darba laika ilgumam;

w uzpémuma darbaudzitaja vai @rstavja klatbatni;

iesggju finangt maceka apnacibu no vienota starpprofesiala fonda;

W iesggju vairot atparstambu, pamatojoties uz iefds un argjas apnacibas
programmu laik gutajiem rezulitiem, profesioalo kvalifikaciju un pieauguso
izglitibas studiju un kursu apmekimos iegitajam prasmm;

w ierakstu apricibas gamatina par prakses pabeigSanu un profesiam
kvalifikacijas iegiSanu;

W iesju pugm izbeigt fgumu, vienai otru ieprieks inforgjot.

=

Kopgjais maceku skaits, ko darba de¢ var pimemt, nedikst parsniegt 100% no
kvalificéto darbinieku un nodarhito amatnieku skaita. Darba @y, kam nav kvalifiétu
darbinieku vai amatnieku ar noteiktu specilitvai af to skaits nefrsniedz trs, dikst
pienemt ne vaigk ka tris praktikantus.
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Darba kopiguma ségSanas prrunas

Likumam 167/2011, kas ir pigBis tadu noZmi darba kopguma stgSanas frrunam
valsts imen:

w janosaka prakses ilgums un veids saskar izveidotajiem profesiatajiem
profiliem persoala klasifikacijas un kategorigSanas sistnas;

w janosaka prakses ilgums Konseligliteksta noteiktajos ietvaros;

w janosaka raceKa atalgojums, kas agkinams vai nu pc zenakas klasifikicijas vai
procentali.

Divpusju attieabu iesgjamai lomai attietba uz macekla programmu uras izplatbai nelitu
japaliek nepamaiai.

Vai socilie partneri nogrteés un izmantos So poteati? Ta noteikti ir joma diskusijai un
debatm tuvakaja nakotne.

Socklie partneri var paust savus viedok par atbilsbas pragbam macela programra.

Turklat vini var izveidot, k likuma noteikts, individalus apnacibas pinus, kurus riceklis
ievero, un kurus soda izcieSanas vai invaligis gagjluma paraksta darba attidas iesaigtas

puses. Sis uzdevums ir visio#gakais; iesaigtajgm organizcijam jaklast par divpugu

tikSaris vietu, kur veidlapas ir pieejamas ikvienam, Kaspieprasa. Bet divpés pieeja var
izmantot ar plagk, ja @ ir specializta un Kast par nommigu lidzekli, kas koncentjas uz
uznémumiem un darbiniekiem sniegto kvatit

Miusdienu standarts paredz, ka indivlbu apnacibas pinu, kam jbut rakstisk veida,
jasagatavo 30 dienu lakpec liguma paraks$anas.

Darba attiethu izveidoSanas un aoela apnacibas pina noteikSanas procesun@mums
agmlk delesgja konsultantam.

Tagad ugeémumam jpielagojas apriacibas pinam, kas sagatavots atbilstoSh&mejdarkabas
specifikai, apracibai un prasrem, kuras jaunietis jau ir ieguvis.

Tagad, lai to paveiktu, ir pieejams dlg laika posms. Divp@g pieeja var pusn paidzt
apmacibas pina sagatavosan

VienoSa@as reorganizcija par miceka programmu pakalpojumu nozampre‘u izplatSanas
joma (24/03/2012)

Roma, 2012. gada 24. martsocklie partneri Confcommercio Impresse per [ltalia
FILCAMS — CGIL, FISASCAT — CISL, UILTUCS — UIL) paksftja vienoSanos par Likuin
167/2011 sankciaio materilu defiriciju.

Likums 167/2011 uzliek pas atbildbu par profesicilo maceka apnacibu, kvalifikaciju,
noskdzamo igumu, fguma termiu attieGba uz & izglitojoSo komponentu, profesialias
apnicibas ilgumu un veidu. Turkl puses ir atbilthas pariguma termia noteikSanu, kas
nedikst parsniegt 36 rnesus.

Nemot \&ra iepriekSmito, § vienoSaas nodroSina @acela apmacibas programmas, kuras
tiks uzgktas darba gait

Liguma un apmcibas termiS ir atkirigs, atkaiba no gaigas klasifikacijas un iegstanas
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galigas kvalifikacijas.

Turklat pugm janosakaiguma termms.

Galiga klasifik acijas pakape Liguma termin$ Profesioralas  apraabas
stundu kopskaits

Il pakape 36 210

Il pakape 36 180

IV pakape 36 180

V pakape 36 160

VI pakape 24 120

Apmaciba var norisiaties ieksji vai argji un var tikt istenota tradicicila cda, ar apracibu
darbavied, at@linato apnacibu un e-apracibu.
VienoSams paredz arsadus aspektus:

Skaitlisk attiegba
Kopgjais macelu skaits, kurus var psemt apnaciba, nedikst parsniegt 100% no augsti
kvalificéto un specialigto darbinieku skaita. Wgmums, kam ir mak nela tris &du
darbinieku, dikst pimemt tiis macelus.

Darba klasifikicijas un algasimeni

Macelus var kategori divus imegpus zemik liguma termja pirmaj pus un vienu
I[imeni zemak — otraj pus, saidzinajuma ar klasifikaciju, kadu persona iegu, ja nelatu
maceklis.

Slimba
Par pirmagm trim dieram, kuras kagtas slimbas @, maceklim pierakas samaksa 60%
apnera no paragts algas.

Obligatas prasbas
Uzpémumi nedikst piememt naceldus, ja nav nodarb#jusi vismaz 80% darbinieku, kuru
macela apnacibas Igums ir beidziesguejo 24 nenesu laik.

No apgkina ir izskgti: darbinieki, kuri ir aizgjusi no darba, darbinieki, kuri atlaisti
pamatota iemeslag] darbinieki, kuri apracibas perioda beig ir izmantojusi atteikuma
tiesbas, un darba attigaas, kuras ir frtrauktas prbaudes perioda laikvai pzc ta.

Macela apnaciba divpusgja sisema

Perudzas divp@g agentira 2000. gadl aktivizeja Vienoto komiteju, kuru veido Perudzas
provinces sodlie partneri Confcommercio Impresse per I'ltalidFILCAMS — CGIL,
FISASCAT - CISL, UILTUCS — UIL.

Komisijas uzdevums ir apstipgéinatbilstbu igumam attietba uz:

w  darbinieku klasifi&ciju;
w liguma termiu;
w iknecklas darba stundu skaitu;
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w  Obligatas prasbas; 3
w apnicibas pina pareitbu. Saj sakafi Regionalais likums ir af delesgjis divpusgjam
agentiram izteikt viedokli par ricea apnacibas programmas atbiibti.

Komiteja tiekas katru netl un 2011. gadir izteikts aptuveni 1200 vieddk
StagSanis darbavied — regukjosa struktira Umbrijas gaduma

Regions veicina apacibas kvalifiti ar macela liguma paldzbu, uzlabojot 2 redzaribu,
pieejanibu teritorif, pielietojumu, patbizibas mehnismus un racibu lidzeKus, lai atbalstu
jauniedu ielausanos darbavigtpaaugstiatu vipu profesionaliti un uzlabotu prasmes.

Sis likums regu Edus aspektus:

Apmacibas programma Likums nosaka koncepciju par apethas programmu
ka macibu uzdevumu un minialo kompetences
standartu komplektu, kas profesitun grugm

jasasniedz mceKa apmacibas fguma termia laika ar

uzmémuma sniegtas iekfas unargjas, fornalas un
nefornilas apracibas paldzibu. Reionala sapulce ar
darba de®u un darla iekartoSanas asaaiju

parstavju piekriSanu nosaka aoeka apnacibas
programmas dagas profesifs rezionala limen. Ta

an atast nacioala sarunu Kkolelkva izstadatas

apnicibas programmas un div@js agenfiru veikto

naciorilo un reionalo parskatu rezulitus par
apnicibas vajadibam.

Formala apnaciba Likums nosaka arformalas apnacibas un ugzémuma apracibas
spejas koncepciju: formia apnaciba, gan iekda, ganargja, ir iecekta
Sadi:

a) pashiegta orgargta un struktugta konteksi, kas atkiras no
raZzosanas vietas;

b) istenota arfipasSa pina paidzibu, kua preazi formuleta iedito
prasmju anate, izgitibas narki, obligatie kompetences standarti,
apnacibas grafiks un veids;

C) to izsteda un atbalsta pieredmsi profesioali;

d) s rezulsits tiek ieraksts apmacibas gimatina;

e) @ rada pieidamus rezulitus saskasa ar Reionalas padomes
iedibinatajiem noteikumiem un procathm un ar darba déju un
darls iekartoSanas asaatiju parstavjiem regionala limen;

f) formala apniciba tiek iedgita apnacibas programi kura ir
vérsta uz pamatprasmju un tehniski profesion prasmju
iegiSanu un apatibu saskaa ar apmcibas programias
noteiktajiem narkiem.

Kas sniedz formlg Regionala apnicibas sniedgu katalog registretas valsts un priatas
apnacibu? organizcijas vai paSi uggmumi, ja tie to s@, var sniegt forralo
apnicibu. Uzmeémuma spja nodroSiat apnacibu noime to, ka &ds
uzpémums atbilst iepriekSmétajiem standartiem.
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Resionalo  maceKa | Regions izveido rgionalo apnacibas sniedgu katalogu, lai patizetu
apnacibas shiedgu | apmieririt profesionlas apnacibas piepragumu.

katalogs
Profesonalas macelgRegions finang profesioalu maceKa apmacibu, kura balsta u
apnicibas finangSana |noteikto ikgadjo programmu, kuru ir saxfijusi Rezionala
padome, vienojoties ar iesaiafam pu€m, piengram, darh
dewgju un darl iekartoSanas asaitiju parstavjiem regional3
Iimen,. Tas tiek dats pieejamo resursu rokEzar noteikum
ka darba de3ji stingri ievero nacionalo darba kopgumu, ki
apstipririjuSas tirdznietbas apvietbas un darb iekartoSana
asochciju parstavji valsts imen. Kompanijas gararg formalas
apmnicibas sniegSanuidnez valsts finargguma.

Individualais apnacibajindividualais apnacibas péins ir darbaigumam pievienotj
plans dokuments, kas aprakstaaceKa apnacibas gaitu vi
maceKa apnacibas fguma termja laka, atsaucoties aug
pasu apricibas programmu.

Individualais apnacibas pins ir hitisks apnacibas fgum
elements. Jaada pkna nav, igums ir uzskams par spkj
neesosu.

Uzpémuma mentors  [Uzgémuma mentors dod doeklim padomus visapnaciba
gaita, kas noteikta individilaja apnacibas pina. Apmaciba
ilgumam Sim uzdevumaraljat vismaz divpadsmit stundu garam.

Apmacibas sertifilicija |Resions, vienojoties ar darba dgu un darl iekartoSans
asociciju parstavjiem, regionala limer reguE procesuska
noved pie riceka pamatprasmju, amtibas un tehnis
profesionalas apnacibas noerteSanas un sertiféSanas, p
ko pec tam izdara ierakstu ajasibas gimatina.

Otrais tematsdarba un gimenes d1ves apvienoSana

Politika, lai paaktu So séru apvienoSanugostav noazmigu inovaciju sochklajos, ekonomiskajos
un kulfiras mods, kuri ietekmd virieSus, sievietes un orgahigas, un sniedzidizeKus
lidzsvara nodroSa$anai starp darbu yimenes sfru.

Ir uzsiktas atsevi§as iniciatvas nacioala un Eiropas imen, lai veiciratu lakiku gimenes
dzives kvalititi.

Italija pedejo gadu laikk sievieSu idzdaibas koeficients darba tiigir palielinajies, toner tas
joprojam ir zems, it sevi§ salidzinajuma ar ciam Eiropas val3im. Ta cgloni ietver: gimenes
demogsfisko strukfiru; tendenci noteikt sievign vietu majas vick — @ ir pa@diba, kas
jaurikajas paaudes samazifis; vecuma aidribu starp wieSiem darba tiig kuru iesaigBaras
darba tirgi pieaug idz ar vecumu, un sievigh, kuru ipatsvars darba tifiglidz ar vecumu
pakapeniski samazijies divpusgjas lomas (darbiniece unate) ctl.

Tomer pedeja desmitgad ir vérojams pakpenisks pieaugums sievieddadaiba socklaja dzve,
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darka un gimere. To nosaka dafli faktori, ieskaitot paaugstito sievieSu izgtibas tmeni,
pakapeniskis izmanas kultira un liekkas nodarbiatibas iespjas sieviegm. TonEr tam visam
nepiecieSama astingra un efekta likumdoSana, kura Sodien jopaj ir nepietiekama.

Likums

Italijas konstiticijas 37. pants, nosaka, ka ,®ifjoSam sievietm ir tadas paSas tigsas un ada
pati samaksa paadu pasSu darbuakvirieSiem. Darba apskliem jalauj sievietm pildit vinu
pamatpieakumus gimeré un janodroSina gan fatei, gan Brnam ipaSa un piegrota
aizsardma”.

Gadu gaa virkne likumdoSanas palsumu ir stiprirajusi Konstiticija noteikto principu praks
nodroSirat to, ka abi veazki (tevs un nate) pilda savas lomaseimu audziasars, lidz ar to
pieirot lidz\ertigu ciequ sievietes darbam. Sie principi rada pamatuKas profesioalas un
Iidz ar to ekonomigis neatkabas veiciasanai.

Starp galvenajiem likumiem, kuri ir veicijuSi ieverojamas izmaias, ir svaigi izcelt 1971. gada
Likumu Nr. 1204 ,Aizsardiba sthdajosam matem”. Ar So likumu ir ieviestas noteiktagadas
pamattietoas, k grutniedbas vai dzemtbu atvdinajums un atlaiSanas aizliegumariba pirma
dzives gada laik

1971. gada Likums Nr. 903 ,Viemziga attieksme pretineSiem un sieviém nodarbiatiba”
demonstEja pagrieziena punktu ar anki parekt vienlidzibu attieksmd pret stidajosam
sievieEm un vipas aizsarg. Tas attiecina atsekas tie¥has ar uz stadajoSiem tviem.

S regukjo& tendence asfjas fidz 2000. gada Likuma Nr. 53 putdf@nai, kura @rkis ir
veicinat [idzsvaru starp darbu, ami, apnacibu ungimenes dwi:
a) iedibinot larna kopSanas atlinajumu un atbalsta paplag$anu darba negpgu personu
veakiem;
b) iedibinot &lakizglitibas atvinajumu un atvéinajuma pagarigjumu apnacibai;
c) davojot pilstta un veicinot laika izmantoSanidzsvara sasniegSanaingz

Ar Dekretu 151/2001 ,Konsoligtie likumi, kas attiecas uz matedtgs un paternites
aizsardzu un atbalssanu,” tika ieviesti vaiiki paskumi, ieskaitot:

w aizliegumu likt gfitniecem veikt darbus, kas var ragprobEmas gtitnieabas
laika (smagumu celSanaidbams darbs, nevesglapsikli);

w aizliegumu mairt pierekumus ar drabas apsirumiem nesaisiu iemeslu
del, Saj gadjuma saglalajot darba samaksu un statusu;

w aizsarddbu af berna pirna dzves gada laik (aizliegums darbam nakts
laika);

w aizliegumu atlwoSanai no darba @gniedbas un wiSanas laik (Iidz viena
gada vecumam);

w aflauju Zdit bernu idz viena gada vecumam;

w obligato atvdinajumu divu neneSu garum pirms paredzam dzemdbu
datuma un s nEnesu garumpec tam;

w obligata atvdinajuma lailka darbiniekam pieikas samaksa, kas vista ar 80%
no valsts organicijas INPS (Valsts soglas dro3bas instiiits) piegirtas
samaksas. Tirdznigzas un pakalpojumu CCNL (Valsts darba kgpins)
nosaka, ka darba dgs palielina apréru l[idz 100% no akotrgjas samaksas;

w valsts organizcija INPS piegir un apmaks papildu atvéinajuma periodus
ar kompenaciju lidz 30%;

w uzpémumiem, kas algo pagaidu darbiniekus, lai aizvietairna kopSanas
atvdinajuma esoSas darbinieces, tiek nodragas nodoku atlaides.
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Jauzsver ar2002. gada Budzeta likunparedzta nozmiga iniciativa.

Taja mingts ipass finangums uzémumiem, kuri nodroSinagbnu apfipi vai rotdu istabas, lai
uzlabotu uaémejdarlaibas klimatu un dxes kvalifiti stradajoSapm matém un padatu mates
un kerna atg&irtibu mazk apgntinosu.

2011. gada 7. marttika parakgta vienoSams starp Darba ministriju un Satajiem
partneriem par atbalsta paamiem darba ungimenes dwes idzsvaroSanas politikai ar
galveno marki atbalstt sievieSu nodarbitibas pieaugumu.iSvieno$aas uzsver elasias
darba krtibas un darba stundu nod, kas ir gan darbinieku, gan nEmuma interess;
uzskata, ka ar ,,0is pakipes” sarunu padzibu (sarunas starp arodbiggm un uzeémumiem)
ir iespgjams nodroSiat labaku darba stundu sadali rigds, ngneSa un gada laik saskaa ar
tirgus vajadmam pientrojot — atbilstoSi likumam — viEjo un maksinalo razoSanai
nepiecieSamo stundu skaitu adzsvarojot s ar ci@u pret cileku tiegbam un vajad#am. Ir
afn jauzsver paraugprakses piemn ,gimenei draudigai” darba elasbai un centieniem
lidzsvarot darbu urgimenes dwi uzpémuma lielumam, razoSanai un organizatoriska]
vajadZbam atbilsto& veida.

Ko CCNL paredz

Kaut af CCNL ipaSi nepiegrSas tematam par darba gimenes dwes idzsvaroSanu, tas
daudz uzmaias velta sievietes lomas atviegloSanai darbawédens piendrs ir iesgja uz
noteiktu laiku piepras pareju no pilna laika nodarbitibas uz digju nodarbirtibu.

Citas iespjamas vienoSaas var regudt un uzlabot CCNL. Dazas nam atast FILCAMS —
GIL, FISASCAT — CISL, UILTUCS — UIL un Sodien ndiegrupa ugémumu, kuri biezi
atrodas vabkas viegs, ir identificjusi interesantas prakses, pigam:

v liguma jarveidoSana, pilnu darba laiku aigst ar nepilnu darba laiku, 1dautu
stradajosam matém rapéties par saviem dniem, dodot iesfju noalgot
aizshjcjus” nenostidatajam darba sturain;

w apmacibas/darbaudzi$anas programma, lai atbatist sievieSu reintegciju,
atgrieZoties nodna kopSanas atlinajuma;

w 1kgadgjs kupons un &rna piedzimSanas piemaksa;

w uzpémuma apmakdgu pakalpojumu komplekts, lai pdietu darbiniekiem
labak izmantot laiku, kas vals gimenei, ves@bai un pieakumiem najas.
Pakalpojumi ietver padzibu aukiSu atraSad) periodisku medimas spedlistu
pieejambu un/vai piekuvi medianas pakalpojumiem (asinsars utt.)
uznémuma telgas.

Tomer & pieredze biezi ir doata usmeémuma Ela veidoSanai un neieteknuznémejdarbibas
organizcijas patieso raksturu, kur Sodiedzsvars starp darbu un apr tiek uzskats par
atkapi no nornala procesa un standarta darba laika.

Lidzdaliba Eiropa un lItalija: starp De Jure Conendo (pareizajm) perspekiivam un
praksem. Uzmariba koncentreta uz Auchan un Merloni situaciju

Roberto Karaano (Roberta Caragnano), ADAPT (starptaufiskun saldzino&s petniedbas
asociicijas) unEmilijas regiona Modenas Universifites * petnieka ziojums

PIEZME:* Sis raksts ir dajs izvikums no gimatas Karagano, Rl codice della Partecipazione.Contributo alla siodlella
Partecipazione dei lavoratar{Lidzdaibas kods. leguifbms @tijuma par darbinieku idzdafbu) Giuffré, Milana, 2011.
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1. Arlidzdalbas juridisko defirciju saisttie jautzjumi

Darbinieku tdzdatba @rvaldk ir jautagjums, kas laika gaitEiropa atkal ieguvis jaunu elpu un
lielu atbalstu no naciaihas likumdoSanas kop$dizdaibas skhmas tiek uzskaias paridzekli
uzlabota razoSanas attiba modéa izsthdes atviegloSanai uz lojaies veidoSanas un
darbinieku stimwSanas pamata.

lepriekEjais pieémums ir fds, ka idzdaibas sbmu ievieSana ir villi svafiga darba
attieabam, kas var ieungt parmaias, ierosinot ,ino&cijam draudzgas razoSanas attieas”
un uz kopgu kdzdatbu orienttas sistmas. Sabzino& pieredze ir unikla tapéc, ka
lidzdaibas sistmas, neraugoties uz savu daudzigridhu, var paaugstih konkugtspeju
razoSanas si@na.

Zans Klods JunkersJéan-Claude Junckprmin to sad ievadi PEPPER IV ziojumam
Salkdzinog nowrteSana pardarbinieku fdzdalbu uzémumu pgas sadat un darbbas
rezuliztos Eiropas savigbas daibvalsts un kandidtvalsts un atkartoti uzsver, ka ,J...]
Darbinieku 1dzdaiba uzemumu pénas sadal ka papildus elements ikéneSa algai nav nekas
cits ka praktiskiistenota ideja par to, ka nemuma labkijiba ir persoala darba un prasmju
galvenais rezuits. Toner ta sniedz darbiniekam iesjp saskaot savas intereses ar darba
dewju interegm, saisit darba samaksu ar aBmuma dartbas rezulitiem un paaugstt
motivaciju, ja darba process ir labi orgagtz [...]".

Pirms pireju pie temata un likumdoSanas aspektiem, laktizp lidzdaitbas paskumu
iesejamo pielietojumu, I§et, svargi sniegt pilngaku semantisko definiju koncepcijai
.darbinieku idzdaiba”,, kam ir gan praktisk gan tecgtiska puse. Tas ir svagi af intengvo
debasu & par kritiskas an&es koncepciju un deficiju (ne tikai juridisko) jo s piesaista
socialo partneru, ekonomikas un neEmgjdarlibas pasaules uzmién radto atkirigo
implikaciju del. Ja 1dzdatbu s klasiskaj noame var uzskat par, rujot Cellas Cella) un
Treu (Treu) vardiem, ceturtais industiias ficibas veidsitlzas trim veidiem, ko devipadsmii
gadsimta nogal identificcja Vebi (Webl) - vienpusja regukcija, kolekivas pirrunas,
sindikata veicirata likumdoSanas iniciata. Ka rakstjis Pautsma Routsmd, masdieris
lidzdaibu plagka noZme var saprast, & ,jebkuru procesu, katauj darbiniekiem ietekat
savus apgklus un sava darba rezilis”, lidz ar to ietverot arinforméSanas un kons@ianas
procediras, lai gan tas nav faktors, kaskiz8Si ietekn®tu vadtaju Iémumus. Torar, pregzi
izsakoties, tas attiecas uz ,8isiu un procedru apkoposSanu, kuras var iedifirkorpofcijas
vai tas organizatorisko strultu imeri, lai veiciraitu koggus Emumus par jad@umiem, kas
ietverti usaeémuma vatbas pilnvais”. Bet, kad ruajam par idzdaibu gan lilijas, gan Eiropas
konteks, uz kadiem veidiem ras atsaucamies? aKmes aptikojam un skaidrojam 3o
pamdibu? Lidzdaibai faktiski ir plasas saiknes umnietekn ne tikai juridisko un ekonomisko,
bet ar socilo un sociolgisko jomu. Tas pada, ka darbiniekuidzdaiba ,gan firmas vadba
ar atbildgu lemumu pi@eemSanu un opefiau iesaisiSanos, gan wZmuma vatha ar
ileguldjumu s hitibas un vispréjo mérku defincija’ atbilstoSi notikumu daudzveiblai,
izskatis ka prizma ar daudin Sautrem konteksi, kura iek&jas, figumiskis un idzdaibas
attiedbas savstagp apvienojas, lai nodrosatu latiku socélo un ekonomisko intereSu
lidzsvaru.

Ja apiikojam lidzdatbu no strikti juridiska vieddie, & var pafdities sau klasiskaj
koncepcifi - naidga, kolekiva un integrava? Pirmaji modet, kas tiecas maihalgota darba
attiedbu efekivo asimetriju, idzdaiba tiek saprastaakidzeklis, kadauj parvaret tradiciorglo

PIEZIME: 2 G. BAGLIONI, Democrazia impossibile? modelli collaborativi nellimpresa:il difficile cammino dellgpartecipazionetra
democraziaed efficienza (Neiesgjama demokitija? Uzzemuma kolaboravie modd: sarezitais cgS uz Idzdalbu starp demolatiju un
efektivititi) Il Mulino, Bolopa, 1995.

19



kapitala-darba satlzinsjumu. Saj veida ir ietvertas ,darbinieku kontroles” formas -
kooperatvs uzmemums un pasu darbiniekdmpaldits uzémums.

Otrais modelis, kolekta lidzdaiba, sniedz iesppu darbiniekiem uzlabot sadi ekonomisko
situaciju un labot noteiktuitizsvara ttkumu, nemainot kagitlisma institucioalo struki@iru un

uzaémuma nosaukumu.itizdaibai $da noZmge ir uzdevumi un institcijas, kasauj saskaot

darbinieku apsklu uzlaboSanu ar yzZmuma vajadibam. Vacijas izveidotais iesaiisaras

modelis ir pieskaitms kolekivai [dzdaibai, un modelis Frvaldes sasksSanai starp
uznémumiem, sindiktiem un institicijam ir tipisks lglijas un S@anijas situcijam.

Integratva lidzdaiba® tomer ierosina, lai darbinieki tiktu iesaitit(nav nepiecie$ams, lai tas
notiktu ar vipu parstavju starpnietou) uzmémuma daribas rezulttos un/vai i jauagjumos un
lemumu pi@memsSaa. Tipiska anglosakSu pieredze pieder Sim modelim aikemu un p&as
daliSanu un kogo intereSu un ®rku istenoSanu starp wgmuma dabniekiem. Taj pas
laika runat par darbiniekuitizdaibu nenomme ignoret mikro un makro komponentu afalun
attieabas ar iek§o elasigumu bez kajluma ES devumam (iegdjdmam). Objekivs fakts ir
tas, ka idzdatba joprofgm ir lidzeklis mantas gsdalei un atbalgima ekonomiskai astbai
pozitivas ietekmes @, kadu ® atsfj uz darbinieku darba kvaiiti, zinaSarim un
profesionalifti, bet taj pa% laika ddgji klast par idzekli socilas vienotbas uaémejdarbibas
vadbai.

Minéto Eiropas Saviaba ir atkirtoti apstipririjusi ar savu icibu, ki ai Eiropas
nodarbiratibas straggiju, kur tika un joprojm tiek uzserta lidzdatbas galvem loma un is
saikne ar kvaliti, darba produktivitti un razoSanas attigsam.

Lidzas Sai pieejai 2000. gada natika izdots ar Zinojums par augstarhepa grupu razosanas
attiedbas un izmasam Eiropas Saviaba, kas migja, ka nodarbiftibas kvaliite ir atkarga
no razoSanas attid kvaliates, idzdaibas kuliras un instiiciju stiprimaSanas. Ne tikai.
Valstu sistmu hidzdatbas koeficients nada uz razoSanas attiba kvaliates noerteSanas
sisemam kopa ar socila dialogu un finangiu Iidzdaibu.

2. Eiropas Komisijas likumdoSanas inicias un ar finangllo lidzdalbu saisitas
Eiropas politikas imezi

Darbinieku finangilas lidzdaibas jaudjums ieguva impulsu Eiropas un starptauti&nteksi
20. gs. 80. gados ar tea@n pat t.s. dabas ekonomiku un ekonomisko deniiku.

Lidzdaibu Kopienas likumdoSanas aizal var uztvert K tiesbu kopumu inforracijas un
konsulaciju sapemsSanai vai arka darbinieku prstavju klatbitni uzémuma sapuks vai ar
finansklu un ekonomiskuitizdaibu.

Eiropas Kopiena, publgot direkivas, ir tkojusies saisba ar jaugjumu par tietham uz
informaciju un konsulicijam, toner attiedba uz finansiliem ieguldjumiem fciba nav
materialiZjusies, un saistoSu noteikumu ¥ielt ieviesti tikai nesaistoSi akti galverik
sJautajumos, kas saigt ar finansilu un ekonomiskuitizdatbu.”

PIEZIME: ® Tads modelis ir izplajies lidz ar cihekresursu vat$anas teoriju agtibu ats. H. KRGERS (H.KRIEGER), K.O’KELLIJS (K.
O’KELLY), Uzzémumu izplaba Eiropz, kas ir Uzemums Daudzskaitl 1994, n.3-4. Toar, ka to ddgji atbalsta dokiina, integetajai
Iidzdaibai ne vienrar ir janoameé lidzdaiba ar razoSanu saist lemumu pieemSad, %ds [dzdaibas veids ietver gan viemi§as
iesaistSarus politiku, gan darbinieku intereSu politiku, kuirasaisita ar uaémuma dartbas enokomiskajiem un/vai finaalsijiem
rezulatiem. Par $o skat. R. MOLESTI (R. MOLESTI Impresa epartecipazione. Esperienze prospettive(Uzzemums un
lidzdatba. Pieredze un gadanais, Franco Angeli, Mina, 2006.
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Pirmais kopienas institiju publicctais akts bija 1979. gada Memorands pa#&dsieku
lidzdaibu akivu veidoSaa, aphkikojot umémumu kapiila nodarbiato stdnieku idzdaibas
veidus un idzeKus. 1983.gadl tam sekoja Eiropas Parlamen&mums,* kas piepraga
Komisijai iesaistties Saj jauajuma ar rekomenatijam un apsert iesgEju izveidot vadinijas
vismaz daim nozaém. Parlaments atbaig lidzdaibu, uzsverot principu, kgpaSumam itu
jabut ar socilu funkciju un pazioja, ka ,tikai individali pieejams un plasi izplas ipaSums
atbilst varas da$anas principam.” dmuma teksts, & to atbalsta arteorija, °> atsevios
jautsjumos iet atkarto Zviedrijas algu fondu pieredzi, kurus 20. g€. 1n 80. gados
izveidoja Skandiavijas socildemokitiskas partijas balstoties uz ideju, ka finahsi
lidzdaiba vagtu kalpot k& bagitibas un varas sadales instruments adg]tfunkcioret ka
sadales politikas un sati taisiguma 1dzeklis.

Sap zina Eiropas Kopienasidzdaibas fenomenam piesstas uzmatbas noertesara liela
ietekme ir ar Vacijas likumdoSanas pieredzei. Esot tikai atsauc8319yada dmumsg,
leguldjumu ierekumi ir ta izpausme un atsaucas uz to, ko paredaj&s likumsForderung
der Vermogensbildung der Arbeitnehmileas tika ieviests 20. gs. 60. gadu Asign 80. gadu
sakuma, kad \acija bija nostgusi igumus, saska ar kuriem darba déy uznémas nodroSiat
saviem darbiniekiem (papildus algai) iegjudhu algas, garagpt darbiniekiem iegrojamu
summu, kas balgis uz unemgjdarkibas ptu. Merkis bija veicirat pdnas sadales taiggumu
starp darba dejiem un darbiniekiem. & atsevigiem piepragumiem 90. gados tika
pienemta 1992.gada Z2idlija Padomes Rekomeacija Nr. 92/443/EEK, atti@ba uz
nodarbirato lidzdatbas veiciaSanu ugémuma péas sada un uzémejdarbibas rezulitos
(ieskaitot upémuma kapitldalu sadaanu starp darbiniekiem).

Kopienas veikto pagkumu nesaist@asrakstura saknes mekhmas Komisijas pagojuma par
1989. gada Kopienas &dfjoso socilo pamattiethu hartasstenoSanasiaibas programmu .
Rekomendcija [idz ar rindm par vaitkuma doktinu sniedza visaptveroSu defiju
daZdajiem darbinieku ekonomis& ldzdaibas veidiem ugEmuma (pdpas sadale un
vienlidziba) un noteica prasas, kuim, neraugoties uz &ti§itbam valstu likumdoSat) batu
jabat ieklauem da#das lidzdatbas sigtmas. Saj sakad noZmigs ieteikums bija ,likurfgo”
lildzeu parnemsSanaitizdaibas atbals$ara, ko var skaidrot X nodoKu samaziaSanu un
algas, kuras veidotasé@ Francijas un Apvienas Karalistes likumdoSanas parauga.
Rekomendcija sevi%i aicinaja daibvalstis ,saskat galveno prabu ierosiatas priekSrotbas
gan individali, gan kolekivi dazdas nodarbiato personuibzdatbas skmas attiegba uz
uzpemuma péu un & darlibas rezulitiem, piengram, pénas sadali, viemflzibu vai abu
shemu kombiraciju, preGzi noradot uz diviem pamatnoteikumiem to efeldi istenoSanai
pastivoso tiesisko strukitu pientroSara no vienas puses, un sdloi partneru iesaigtars un
pilnvaroSaa no otras pusesitizas Rekomenatijai noamigaka loma ES politild bija Socilas
ricibas programmai 1989-1992, kas tika preteizpaziojuma Pepper 1° unll, ka af Darba
dokumeni Darbinieku finansila lidzdalba Eiropas Savieba, SEC (2001) 1308, kas zaija
speku 2002. gaal

leverojiet. Ja znojums Pepper | beidz ar noteiktiemicibas ieteikumiem un Pepper Il no
vienas puses atijh %kerslus un apgklus finansilas lidzdatbas pinu pieiemsSanai un cieso
saistbu starpidzdaibu un produktiviiti, neignogjot naciorilas valdbas piaemas politikas
vadoSo lomu, ®s paznojam par dabvalstu pa&/o attieksmi attiea uz Zinojuma vadiniju
izpildi. Tomer, pateicoties Eiropas Komisijas Darba dokumentgnlithenn Sap jautajuma,
tika uzskta iepriek8ja konsulicija un sagatavota augsne deébat starp soaiajiem

PIEZME: * GUCE, 1983.gada 12.oktabnr. 307/68.

PIEZIME: ° A. ALAIMO (A. ALAIMO), La partecipazioneazionaria dei lavoratori. Retribuzione, rischio ertrollo, (Darbinieku
lidzdalba. Samaksa, risks un kontrp@&uffre, Milana, 1998.

PIEZIME: © Paziojums Pepperl, Darbinieku fdzdalbas uzémuma pgras sadaé un rezulitos (Promotion of employee
participation in profits and enterprise resyltSocial Europe, 1991, suppl. 3.
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partneriem un ES institijam Eiropas imer. Dokuments, kas sekoja 2000. gddsabonas
saraksme dalibvalstu ieskiétajai pieejai, ne tikai ilusta jaurakos paakumus un sniedza
datus par finansias lidzdaibas izplatSanos, bet arveltija pietiekami daudz uzmaras to
iemeslu skaidroSanai, kuri ir d@imgjusi Eiropas Komisijas iesaiSanos, un ir balgt uz
subsidiarigti un proporcionaliiti ka realu probemu, kuras d dazm daibvalsim nav
lesfEjams iesaisties Saj jautajuma.

Darba dokumentu atbaigst ar 2002. gada Eiropas Parlameataudmu par Komisijas abjumu
Eiropas Padomei, Eiropas Parlamentam, Ekonomikasouaalo lietu komitejai un Rgonu
komitejai, kas apskah darbinieku finangias fidzdaibas veiciaSanas prvaldibu, ar ko
Komisija tika mudiata veicirat informacijas un paraugprakses piénm parrobezu apmau |,
lai izpetitu &idu pknu piememsSanas ietekmi uz nodar#titbu un algu elagtu. Taj pa% laika
tas mudigja daibvalstisistenot Zhojuma no#dijumus kofigas [Errunas un ieviest sistnu
nodoKu atvieglojumu nodroSisanai.

2002. gada diojums hitiba parnéma to, ko paredga Darba dokuments un Eirofonda veiktais
petijums Dublire un nosprauda vauiijas par tfrs galvenajiem tematiem: visgjie principi par
to kam jzino par finangilo lidzdaibu, ka parvaret robezu ratos %erslus un kidas daribas
veicamas, lai veictitu fidzdaibas instrumentu izpladu. Dokuments turkt izskaidro sodilo
partneru poiijas, it sevigi jautajuma par darbinieku hvpratigumu piekftot, regularigti
finansklas lidzdaibas skmu piengroSara un So jaunievedumu skaidu un caurskatibu.

Visi darbinieki dist labumu no daudzvaghs piemaksu si@has katram amatam, katram
tirdzniedbas centram un jebkurai saiat nodai.

wnoddas piemaksa ir maiga piemaksa ar n@ku dait uzpeémuma rezulitus, un tiek
izsniegta visiem darbiniekiem reizi ceturksia ir balsita uz atsevigu raditaju
progresiju, kuri cieSi saigt ar katras ugémgjdarbibas nodks vai noteikta
pakalpojuma rezuitiem;

w progresa piemaksa atkoti pardala sasniegto rezatu progresiju ceturksnkatia
tirdzniedbas cen#. Ja rezuliti uzrada pozitvu virzibu, piemaksu sgemat gangs,
gan ar visi tirdzniedbas centra darbinieki;

w uzpémuma daribas rezulttu piemaksa ir veids ala lidzdaiba notiek visa
uzpémuma rezubitos, & katru gadu tiek izd#h starp visiem darbiniekienaldda
no bruto p&as, kuru ugémums guvis no paras produkcijas;

windividuala mairiga atlidziba tiek piedvata visiem darbiniekiem, kuri im amatus
parvalde un/vai uzemas atbiltbu, & tiek izmakéata ik gadu un to seem paripasu
merku (gan ekonomiski komeiu, gan kvaliites) sasniegSanu, kuri saistar
tieSu @rvaldi un uzémuma rezulitiem kopuna.

8.1.1. Valauchanitlzdalbas pkns

Valauchanakciju pkns g$ika funkcioret Italija, 2006. gaa un ieAmgja pagrieziena punktu
cda uz idzdaibu un atbildbu, jo uzmémums piedva darbiniekiem iesgju sapemt akcijas un
tieSi pievienoties projekta ggmumam.Valauchanveido plaSs akciju tétaju loks, kuru
akcijas, netiek katas bir4, tas tiekipaSi un ekskluxi izstradatas visiem as darbiniekiem,
kurus atbalsta ar amtibu investSara un invesiciju informacijas pknu ar ngrki radit
Iidzdatbas kultiru af no ekonomisk un finansila skatupunktaAuchanir pirma privata
Italijas firma, kuras kapils ddgji pieder darbiniekiem un 2010. gaddarbinieku akciju
ipatsvars sashiedza 2.49% no &akapitla ar 88% darbinieku piekriSanu. 2011. ga&d
julija, kas bija veits ikgadjam svinbam, Auchan umémuma 50. dzimSanas dienali,
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prezidents Vjannijs Mu§j uzcavinaja aptuveni 270 000 yzmuma darbiniekiem vispasau
iesgEju smemt noteiktu skaittvalauchanakciju, kas astgas reizes grsniedz te pas diera
izmakgito persoala atidzibu. Tas ir Zests, kaaltja ir paaugstigjusi piedetbu programmai
no 88% 1dz 98% darbinieku. Tas ir skaitlis, kas pad&twechanpar vienu no pirmajiem
privatajiem uzémumiem llija, kas nav atrodams birzas sarakstarbinieku lieis
lidzdatbas @l.

Raugoties praktiski, darbiniekiegk akcijas, iesaistoties TFR (I2Saras kompenacija)
I1dzigi ka Gucciistenotaj veida, parstavot Italija kolektiva ipaSuma paraugprakses piem
kura izveidota 2000. gadar uzemuma fifgumu, t&u @ ir dda no ekonomikas
aizsargstraigijas ar nerki blokét konkugjoSa Francijas ugmuma istenotu naitju
parpemSanu, & rezuléta galveras ar produkciju saigfis aktiviates raktos prvietot uz
arzenem. Gucci ladza darbinieku piekriSanu igut atlaiSanas pabalsta izmaganu
izveido& uzpémuma kapila un nodibiraja ESOP (darbinieku akciju pis) aizsardibu, kas
ir iesgejams idzeklis Konsolidta finansklas starpnietbas likuma Nr. 58/1998 104.pant
kur$ atsaucas uz patuma noteikumiem. Tas ir pamiens, kadauj pieirt akciju kapitlu
.<draudagam subjektam”. Darbinieki pi@ema priekslikumu, t&u elak Amsterdamas tiesa So
soli neapstipriaja.

Kopligums, paredtts lidzdatbai ekonomisks aktivitates, ar kuam ESOP (darbinieku akciju
plans), kas nav nododamalak vismaz trs gadus un kam ir individlu ipaSumtietu
raksturs, tika izveidots ar kolékti ieguldjumu, adredts darbinieku asoatijai, kurai bija
japarik vieno3aas attietba uz mrstavnieabu. Si prognoze simboli vienosaas hitibu -
jauno lomu, Kda piegirta darbinieku prstavjiem kuri ka stradajoSo parstavji apmekEtu
Gucci NV saraksmi. Tongr, ja finansila skatfjuma Gucci pieredze ir devusi interesantus
rezuléatus, to nevar teikt pafidzdaibas un razoSanas atfiee parvaldes aspektu, jo neviens
no darbiniekiem nav izmantojis tiéas balsot, kagn ESOP pgrvalde tika uztiéta usmemuma
vadbai.

Ceturtais tematsienakumu atbalsts darbiniekiem un umémumiem
Perudzas pieredze EBT

Laika gaiti EBT ir aktivijusi finansélo resursu izplaSanas politiku, lai iejauktos, aizgbt
stradajoSo intereses, un veiktu dabls, kuras vatu ieteknet, kaut vai mininali, darbinieku
ekonomisko sitaciju un uaeémumu akiva darba politiku.

No vienas puses ir noticisaginajums uzlabot darbinieku i@kumus, nodroSinot izdevumu
kompen&ciju sados gafjumos:

- bérna piedzimSana;

- bérna invalidiate;

- bérnaarstSana slimrca;

- izdevumi ortodontisko brekeSu ei ernam;

- bérnudirzi un bivdienu nometnes;

- izglitiba diploma, ziatnisko gadu un specializciju ieguvei;
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- palidziba vecam cilokam;

No otras puses, tajpa% laika ieguldjumi ir sniegti unémumiem, kas atbalsta darbinieku
algoSanu un paaugsitas standarta drdgas pakpes, pierdram:

- tadu darbinieku @tvokla stabilizSana, kuriem ir pagaidu dargumi un, kuri ir
veaki par 40 gadiem,;

- kursi un konsuficijas uzémuna par dro¥bas standartu uzlaboSanu darbayiet

- materili uzlabojumu ievieSanai drd$as standartos;

- darbinieku algoSana, lai aizvietotuérba kopSanas atlinajuma esoSas
darbinieces;

- apnacibas kursi uzémuma vatbai.

Piektais tematsdarba drosiba

Italija darbinieku vesd@bas un drabas aizsardbas jaudjumus vids privatajas un valsts
nozaes kontrok LikumdoSanas Dekts D. Lgs. 81/2008, kas nosaka un nostiprinariaka
noverteSanas veidlapas (DVR) izath, preverivo un aizsardibas padkumu veikSanu,
atbilstoSas infordicijas un apracibas sniegSanu darbiniekiem, Dim#s profilaksi un
aizsardzou (RSPP) frraugosas personas apngkinu.

Meérkis ir uzlabot darba dr@sas kvaliiti, nosakot prevemtu stratgiju, koncentétu uz
nozZimigajiem, neforralajiem nerkiem, kuri sasniedzami, pateicoties &tici dialoga un
divpusjas pieejas lomai.

Dekrets pieprasa ar ka umeémumos vai razoSanas vieas, kués ir [idz 15 darbiniekiem,
Darbinieku parstavis dro3bas jaudjumos (RLS) tieSigievel paSiem darbiniekiem vainosaka
Teritorijai (RLST).

Teritorialo darbinieku prstavis dro3bas jaudjumos (RLST) irargja figara, kas specialgusies

darbavietas dr@Bas jaudjumos un kuras pi@kums ir inforngt darbiniekus un atbaist

uzpemuma vatbu dazdu uzdevumu izpild uzneémuma; vinS/vina arstav darbiniekus, un pie
vina javérSas dazdos probtmu gadjumos, kas saigt ar dro3bu.

1.4 GSEE(INE/GSEE) darba insii$ - Grigija

Pirmais temats:darba ligumi, kas atvieglo ieakSanu darba tirga un nodroSina apnacibu
darbinieku prasmju celSanai

Profesionlas apnacibas joma sochklie partneri gdejo gadu laikd ir izradijusi
sistenatiskaku sadaribu gan naciodlaja [imern, gan tirdzniethas noza. NozZimigakais
nacioralais kopigums atsaucas uz ,vieaoipad konta” divpusju izveidi 1993. gadal
nodarbiratibai un profesioflajai apnacibai (L.A.E.K.). L ALE.K. un & darlabu ir
apstiprirajusi valsts likumdoSana (Likums 2224/94). Darba &leiegulda 0,45% no
katra darbinieka algas L.A.E.K. kantin Sie iegulgumi finans profesiomnalas apnacibas
programmas. Darbinieki un darba dgvegulda L.A.E.K. \&l 0,36% projektiem, kuri
atbalsta nodarbiitibas programmas, piemam, darba dejyu finangSana darbinieku
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algoSanai vai savu ggmumu nodibiasanai. L.A.E.K. vada divp@g socilo partneru
komiteja, kuru vada Darba&m nodarbiatibas organiacijas (OAED) prezidents.
L.A.E.K. finang darba detjus profesionlas apnmacibas organizgSanai dids
pamatprogramas:

a) programma darbinieku apoibai uzémumos, kuri nodarbina vak nela 25 personas,
un tie var patawigi finanst savas profesiatas apnacibas programmas;

b) programma darbinieku ajpibai nelielos ugemumos, kas nodarbina 1-25 personas

(“L.A.E.K. 1-25").

Profesioalo apnacibu organiz un vada tikai darba de&w asocicijas. Apnacibu sniedz
atzti Profesionlas apnacibas centri (KEK). Tirdznigbas nozarenemot \era faktu, ka
lielaka dda uzmémumu ir mazi vaioti mazi) akivi piedaks “L.A.E.K. 1-25" programra.

Tadejadi tiek apmieriatas nozares vajatras attietha uz darbinieku ziaSanu un prasmju
uzlaboSanu. 2011. gada laiKL.A.E.K. 1-25" programma finargga apnacibu no 25
miljonu eiro liela budZeta. Darba dgw asocicijas tirdznietha sedza gan@z 25% no
budzeta, k ai 25% no 2011. gadorganiZto apnacibas programmu skaita. Ajpicibas
galvenie narki ir bijusi pardoSana, noliktavas va&ghna, inforracijas tehnolgijas un

svesvalodas.

Turklat, Grigijas socilie partneri tirdznietba (OIYE un ESEE) pdéjo gadu laik ir

organizjusi daudzas iniciatas un projektus ar &rki veicinat profesionalo apmniacibu

nozae.

Attieciba uz divpusjo sochklo dialogu un darba kofguma stgSanas frrunam gan
nacioralaja, gan nozaresrhen, ir redzams iedrojamsipasu noteikumu tikums, kas skar
jautajumus, piemdram, par to, K jaunieSiem atvieglot i@fkSanu darba tiig NozZmigaka

vienoSaas atsaucas uz L.A.E.K. kontu, kas ir sisi@gki finansjis galvenokirt divu veidu

(papildus am, kuras organizDarba ministrija) programmas:

a) programma “Jaunu darbavietu 1aha”, kas finarisdarba de&jus uz laiku no
viena idz diviem gadiem, pteemot darh jaunu darbinieku;

b) programma “Jaunie profesiii, kas finang personas, kuraséhas nodibinat
nelielus uaémumus. Daudzas noind programram ir domnatas jaunieSiem un
jaunajiem profesiailiem, piengram, juristiemarstiem, farmaceitiem utt.

Nacioralie socklie partneri, sadarbojoties arant darba degju un daiborganizcijam, pedgjo
gadu laik ir izstradajusSi vienotas, ES atbaitds iniciatvas un projektus, lai atbaist jaunieSu
un sievieSu iegkSanu darba tifgy Paraugprakses un ke pieneri ir:

w youthstart projekts (1999), kas rgd “Informacijas un padomuiklu jaunieSiem”.
Saj periodi socilie partneri izstidaja integgtas valstsimepa un viegjos projektus
jaunieSu soalajam un ekonomiskajam atbalstam, laiigzdtu viniem ierikt darba
tirga, pientram: infornacijas un padomu sniegSana, profesi@norientcija,
profesionala apnaciba un upémgjdarkibas veiciasana;

w now projekts (1999), kas rgd “Tiklu sievieSu finanglas un sodilas integicijas
veicinaSanai”, kas arradja lidzigu tklu jau iepriekSmigatajam.

Otrais tematsdarba un gimenes dives savienoSana

Jaugjuma par darba urgimenes savienoSanu sg@lejiem partneriem ir desmit gadu pieredze
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socilaja dialoga, kas ir rad@iis daudzus rezultus, kuri \Elak tikusSi ieKauti Vispargja valsts
darba kopiguma.

Turklat, kops 2002. gada satie partneri ir vienojuSies pigst tiestbas abiem veakiem
izmantot laiku Brna kopSanas vajattiam - vienu stundu diex trisdesmit rainesus pc kerna
kopSanas atueajuma bei@m. Socilie partneri viengjs af par iespjamo alternavo Sai
kartibai - divas stundas digpirmag gadi un vienu stundu di@makoSajos seSosdnesos.
Turklat tika nolemts, ka apmakts divu dienu atvinajums darbiniekiem tiks pi&#ts radinieka
naves gaguma; af ikgactjs sesSu dienu atWiaajums veakiem, kuri ir &iruSies vai kuriem ir
bérns no iepriekdas lauibas un piddrtas aizbildha tiesbas (vientlie veaki). 2008. gad
socklas vienoSafis panaca papildu ieguvumus: satie partneri viengjs par dazu stunduivo
laiku visas darba dienas lajklai Jautu abiem vexkiem nowrot bérna veikumu skal (lidz
cetram dieram katru gadu). Turlat atvdinajums gimenes loceki slinibas @] tika pagariats
par divam dieram bez komper&gijas gimerem, kui@s ir tis vai vaigk bérnu uz laiku idz 14
dieram gad.. Visbeidzot, visas EGSSE apstigtiis vienoSas vai ministrijas dmumi tika
paplasiati, attiecinot tos aruz audzuveikiem.

TreSais tematsparvaldes moddi, kas prasa darbinieku piedaiSanos, un ar produktivitati
saistitas atidzibas sisémas

Pedgja Vispargja nacioralaja kopliguma (2010-2012) tika noteikts, ka jefkas formas un
veida unémumi var iedat jebkadu ddu no finanSu gada pgs savam darbagkam.

JaatZzime, ka, runajot visparigi, Griekija saskaa ar apekiniem (2012) ¥, ugemumu privataja
sektoh isteno arvaldes modiis, kas prasa darbiniekidzdaibu un ar produktiviiti saisttas
athidzibas sistmas — uzskata, kada prakse izplaies at valsts sektar. Lidz Sim pamstamie
moddi samaksas saiSanai ar produktiviti attiecas galvenaikt uz darba tempa pinaSanas
jautajumiem. Arodbiedibas pretojas aflu modéu vienpusjai uzspieSanai un iesaistjam
arodbiedibam prasba par atbilstoSu kompeitgjas imeni saskaa ar darba kopgumu ir
priekSnoteikums. Turkt darbinieku sniegumantliat saisttam ar upémuma @rpalikumu,
jabut visparegjam ligumam par produktivites pieaugumaaditajiem un &s neriSanu, k& an
arodbiedibam ir japarbauda So krériju izpilde no darba dedya puses.

Ceturtais tematsienakumu atbalsts darbiniekiem un umeémumiem

Pedgja Vispargja nacioralaja kopliguma (2010-2012) tika noteikts, ka jefkas formas un
veida unémumi var iedat jebkadu ddu no finanSu gada pgs savam darbagkam.

Griekija nav &du vienoSanos (starp semumu un/vai sod@lajiem partneriem) darbinieku un
uznemumu atbalgfanai ar soélo darbinieku idzeu un/vai paSu sodio partneru
iesaisiSaras patdzibu.

Piektais tematsdrosiba darbavieta

Stress darba vigt- 2008. gaa socklie partneri piekrita ratifiet Eiropas vienoSanos par stresu
darba viei, ko 2004. gada 27. maijparaksia Eiropas sindiktu koaicija (CES),
BUSINESSEUROPE, UEARME un CEEPL Beno3aas tika ietverta arEGSSE 2008-2009.
Turklat Hellenu veselbas un dra®as instilits, ko veido GSEE, SEV, GSEVEE un ESEE
ekspertu komanda, aizpilda robu Ggjas ziratniskags un tehniskap infrastrukiiras attiegba

uz apdraugjumiem darla vieta un ar darbu saigb risku noérSanu. ELINYAE ir uzakusi gan
zinatniskas, gan praktiskas programmasawslst, paidzot pa@kt vienpiatibu starp darba
dewjiem un darbiniekiem. Dazi no ELINYAE projektiemtver profesioalas apnacibas
centra (KEK) ratanu, kas nodarbotos ar dlm@s un ves#ihas jaudjumiem, [ Etnieabas
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centru, kas padzetu sindilatiem ar ziatnisku pamatojumu dada veida bstamiem darba
apstkliem, Informicijas un dokumeatijas centrs, kas darbojad knformacijas izplaiSanas
centrs vesa@bas un drabas jaudjumos, un visbeidzot — geonalas noddas via valst.

ELINYAE ir uznémusies ardazdus nacioalus un Eiropas projektus, pieénam ,Programma
veseibas veicidaSanai valsts sekt@r un sabiedrisks programmas ,NOW” un ,HELP”.
Visbeidzot, ELINYAE ir veiciijusi aif veseigas darba prakses atb@anhu, apbalvojot
uznémumus sava projekta ,Labas darba praksaSaia — Ugemumu apbalvosSana” ietvaros.

Open Space Technolo@@®ST)
Tulitejs zinojums — 1. darba grupa

Darba grupu dabnieki isi iepazstinaja ar sevi. Grupa bija divi tirdznigzas apvietbas
parstavji, pieci darba degju organizciju parstavji un viens EBT prezidentaapstavis.

Liks Ardje (Luc Ardies BuurtSuper.be)
- Arta Baumane (Latvijas Tirgaju asocicija)
- lgors Lucijanovs (Latvijas Tirgaju asocicija)
- Valerio Natili (Valerio Natili, FISASCAT — CISL no Perudzas)
- Stefinija Kardinali Stefania CardinaliFILCAMS — CGIL no Perudzas)
- Kiristina Kasajoli Cristina Casaiolj Confcommercio Impress per ['ltalia di
Perugia)
Referente: Samanta Feror@amanta Ferone

Pirmais tematsdarba kfgums, kas atvieglo i@kSanu darba tirg un nodroSina ap@cibu
darbinieku prasmju uzlaboSanai

Attieciba uz So tematu 1. darba grupasioialeki versa uzmaibu uz nacela apnacibu vai
sta£Sanos ugemuma. Galvenolrt vini uzs\era atgiribu starp Hliju un citam valstm. Italija
macekla apmacibu regu¢ likums aripasSu nodarbitibas igumu, kas atvieglo i@kSanu darba
tirga; Belgija Sis igums tiek nogigts uz aptuveni seSiemémeSiem urlauj jaunieSiem uzgt
darbu 1dz, maksimums, 21 gada vecumam.

Pec debatm tika izteikts 8ds ieteikums - ierosiijums ipaSa, jauktaiuma stgSanai starp
studentiem un ugmumiem period starp skolas beigSanu un d&Banu darba tif@ sniedzot
jaunieSiem iesfju sakt stradat pirms skolas beigSanas.

Grupa apspriets par fguma termiu, garanito minimalo algu un nodoki atvieglojumiem,
kurus saemtu darba deyi.

Svafigs arguments iratls, ka ugémumam nav pietkums nodarbift jaunieSus §c liguma
noskgsanas. Ade] jauajumi kurus grupa frrunaja, bija &di:

- iesgjamas ekonomisks priekSrothas, kdas iegst uzmeémuma ipasnieks, kas
nodarbina jauniesSus;

- garantta minimala alga, kda noteiktaiguma, kas atvieglo ietkSanu darba tifg
vai uzmemsanu riiceKa apnacibas programij

- uzmémumam nav pieikums nodarbiat jaunieSus gc liguma nosigSanas.
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Atskirigie viedoHi par § liguma termju paidzgja noteikt lalakos risirgjumus - no nenoteikta
termina jaunieSiem vecuin no 16 1dz 21 gadam illz zenakai algai nek parastam
darbiniekam.

Diskusijag skaidri atkijas uzémumu asodcicijas un arodbiedlbu at¥irigie viedoKi.
lesgjamais prieksSlikums vatu bat ligums uz noteiktu laiku jaunieSiemdz 24 gadu
vecumam ar garagtu darbaigumu @Ec & liguma termja beigim. Liguma termS var it
1saks, ja tiek garamts ilgaks darbaigums.

Temats ir patiesi sargis, jo, no otras pusessdam figumam Iatu af jasniedz darba dejam
ekonomiskas priekSrdeas, jo jaunajiem darbiniekienglwav neladas darba pieredzes.

Otrais tematsdarba ungimenes dwes apvienoSana

Grupa pie@rsa uzmatbu jautjumam:valsts ernu apripes dienesti ir viens no galvenajiem
elementiem darba ugfimenes dxes apvienoSanasgnos. ki mes varam tos uzlabot?

Grupas dabnieku viedok Sap jautjuma bija saskaoti - valsts lernu apfipes dienesti ir
nozZimigakais elements darba @imenes dwes savienoSanai; patskolas ir @arak dargas un
nesniedz patlzibu gimerem.

lesgEjamie ieteikumi ir &di:

- ieviest pri\atos ternudarzus tirdznietbas centros;

- izveidot darba de®ju apmakstu sochlo fondu kErnu apfipes pakalpojumiem.
Sisema vagtu nodroSiat to, ka unémumaipasSnieks papildus algai un darba
samaks ieklautajiem nodokem makg ai minimalo procentu likmi (pieraram.
0,10%) sodilajiem fondiem brnudirzu atbalstam. Labs risjjums vagtu bat
papildus ekonomiskais iegdjdms no val@bas puses.

TreSais tematsparvaldes modk, kas prasa darbiniekuidzdaibu uzémuma émumu
piezemsSanas procéaun ar produktivigiti saistta atlidzbas sisgma

Darbinieku tdzdatba uzémuma Emumu pieemsSanas procesir loti svaigs jaujums
galvenokirt uzmémumos, kuros ir diti uzturet parvaldes neprtraukfibu paaudzu ak&igo
uzskatu d]. Tas ir tipiskigimenes ugémumos, kur nav mantinieku.

Darbinieku finangila Iidzdaiba ir pirmais noteikums wu ieguldjumam Emumu pi@memsanas
proced. Tikai darbinieku ekonomiska iesagina ugémunma nodroSina efektu lidzdaibu;
pre€ja gadjuma ta noame tikai piemaksu par produktiviti. Attieciba uz to ir svaigi uztuset
noteiktu saikni starp produktidites pieaugumu un darbinieku piemaksu pieaugumuldoap
penas gaguma), citiem \ardiem sakot, produktivites pieaugumamialtu jarada proporcioils
darbinieku piemaksu pieaugums unadir Darbinieku piemaksn jaietver visi darbinieki, ne
tikai dazas nodas vai atsevi@s personas. Pretigs temats ir ja@gumi ,ja” un ,ka”,
apsverot piemaksas sama&anu (algas maiga dda) produktiviites samazi@saris
gadjuma. Elements, par ko grupa vieasjattietba uz darba deyjiem un darbiniekiem ir
jautsjuma par tdas sistmas ievieSanu @ovaldes modelis), kas iedibina labu atiiec starp
darbinieku piemaksn un produktiviiti. Sap jaujuma pasiv atirigi redzjumi - no
darbinieku lielkas iesaistes wzZmuma pénos idz pat darbinieku itlzdatbai lemumu
pienemsanas procedez jebldas sasaistes ar produktivés piemaksu. Jebkugadjuma ir
svafigi nodroSiat vislielako bilances caurskanibu pat, ja tas nav pietiekami efeddi
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lidzdatbai umeémuma pinos.

Gan umémumu asodcija, gan arodbiedoas izteica atzigu viedokli par adu parvaldes
moddu iz\eli, kuri prasa darbiniekuidizdaibu uzeémuma Emumu pi@emsSanas procasin ar
produktivitati saisttu atidzibas sisgtmu. Darba deyji lika uzsvaru uz peas sadali un
darbinieku finangilu lidzdaibu; arodbiedbas uzgi, ka ekonomiskajai iesaisteialjut
brivpratigai un bez jelbdda kapitla zau@Sanas riska.

Tualtejs zinojums — 2. darba grupa

Darba grupu dabnieki isi iepazstinaja ar sevi. Grup bija divi arodbiedibu garstvji, cetri
darba dewju organizciju parstavji un viens EBT parstavis.

- Marija Emelinda Ldeti (Maria Emelinda LuchettiUILTUCS - UIL)
- Barts PersonsBart PersoonsPMO - UNIZO)
- Sebastjano Vienco Di Santi $ebastiano Vincenzo Di SantConfcommercio
impresse per l'ltalia di Perugia)
- Henriks (Latvijas Tirgatju asocicija)
- Olga Morajeva Olga Moraniey Latvijas Tirgo&ju asocicija)
- Simona Gola (Simona Gola, Perudzas FISASCAT LIS
- Rikardo TrabalzaRiccardo TrabalzaEBT)
Referente: Barbara KoketBgrbara Cocetta

Pirmais tematsdarba kgums, kas atvieglo i@kSanu darba tirg un nodroSina apacibu
darbinieku prasmju uzlaboSanai

Jausjums: StazSamis laika beigs personai gsanem sertifikits, kua uzskaitas ieditas
prasmes un nadita profesioala kvalifikacija. Vai Sis sertifikts jaizsniedz valsts ie@dei vai
uzzémumam? Kds ir jzsu priekSlikumsda liguma uzlaboSanaiapieprasa obligta prasmju
sertifikacija. Umémumiem fizmanto dad sisema, kura balsta uz apracibu, kura sniegta
atsevigai personai, kas var tikt piemta darb uz apnacibas periodu (piegmam, seSi renesi)
ar noteikumu, ka g apnacibas un sertifiecSanas persona tiek pemta darb velreiz uz adu
paSu laika periodu. a0a sistma vagtu bat apmierinoSa am pu€m, jo darbinieks sgemtu
zeniku algu un vagtu tikt apnacits un ievests darba titg Dalibnieki vienofs ar universiu
aptauju pablzibu atrast sisimu, kas paredz no g@mumiem prag batisku un vajadigu
pieredzi stazieru apiaiba.

Dazi no partneriem piekrita, ka €8tu vagtu istenot sodilie partneri, nevis likumdoSana.
Citiem \ardiem sakot, soglajiem partneriem vaja@df iegit noZzmigaku lomu individalas
aprracibas projektu defiggars. S maceka apnacibas pino$anagpielago ar divpusjas pieejas
un socilo partneru patzibu. Macela ligumu vagtu talak uzlabot, balstoties uz ggu
apnicibas projektu defigsanu, kagautu veikt pretzaku sertifikaciju. Piengram, izplatSanas
joma ta bas sgja stiadat kada specifisk darka (noliktavas przinis, cilveki, kuri striada veikakh,
kura tirgo gdu, kasieris u.c.). Das valsts, piengram, Bdgija, ta ir operalva staZsSaris
sisema.
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Otrais tematsdarba ungimenes dxes savienoSana

Jaufijums: valsts [@rnu aprzpes dienesti ir viens no galvenajiem elementierbalangimenes
dzves savienoSanas stégtjas. Ka mes varam tos uzlabot (pieitam, darba laika, sezathas
elastbas zga u.c.)?

Laika elasiba starp ieraSanos darbaviet darbavietas atgSanuir viens no galvenajiem
elementiem darba ungimenes dwes savienoSanai. &K meés varam to uzlabot
mazumtirdzniebas noza#?

Elasibas tiikums: Jaujums ir patiesi saregits un atkdj atXkirigus paradumus un katu
attieaba uz darbam urgimenes dwei veltto laiku. Darba laika pagagifana uz citu dienu
rekina, piengram, s¥tku dieram un swétdienu nav labs risijJums darba urgimenes dwes
savienoSanai mazumtirdznibas nozag, kuru galvenokrt parvalda sievietes.

Italija Sodien valda liberaléicija attieGba uz veikalu atérSanas un 8gSanas laiku un veikalu
atverSanu setdiers.

Kadam var Eist, kaistais risimjums ir balsits uz elaggiaka sievieSu darba laika izveidi. D&z
jaunags ES dabvalsts, piengram, Latvip, § hipoze ir @rak progretva un neatbilst
izmaipam patrétaju sabiediba. Katra gadjuma lielakaja dda ES daibvalstu sievietes
mazumtirdznietbas noza nevar oficali planot savu darba laiku atbilstoSi aav gimenes
dzives vajadibam. ES dabvalstis &las apmieriat sievieSu vajadbas un ir pafktas tieshas
uz maternites atvéinajumu, bet ne #akajos lgrna daves posmosGimenei ar brniem hitu
jasniedz plagkas iespjas skgt nepilna laika darbagumus lrna kErnibas period un jagarangé
bérnu kopSanas pakalpojumi tirdznikas centros, kur ir izvietoti veikali, un p@tinat S
pakalpojuma sniegSanas laikukatiyajam veikalu darba laikam.

TreSais temats:parvaldes modk kas prasa darbiniekuidzdalbu uzémuma émumu
piezemsSanas proc@aun ar produktivigti saistta atlidzbas sisgma

Vai jus wuzskait, ka pirvaldes modelis, kas baftgt uz darbinieku itizdalbu
mazumtirdzniebas nozaé, ir veiksnigs?

Ne visi usémumi un ar darbinieki uzticas kagas mrvaldes sistmai.

Galvera probkEma kdz Sim ir bijusi &da - uzémumi un to vatba uzémuma politiku un tirgus
stratgiju neizstada kopa ar darbiniekiem, kuri nezina iato, kads ir uzémuma ngrkis.
Jaunajs ES dabvalsts, piengram, Latvig, ir daudz starptautisku g@mumu, kuri neatst
Sadu modeli.

Ciktal tas skar SME, Sis modelis ir tieSi s#@star uaémuma administicijas un arvaldes
patieso un labi z@mo kultiru. Citiem \ardiem sakot, uggmuma prvalde ir pilnba
centralizta vadtaja (umemumaipasnieka) vaipasSniekusimere.

Tados gafjumos jcer uz prmanam paaudzu gaf bet jebkui gadjuma lidzparvaldes
koncepcija ir jizskaidro un jizplata unémuma darbiniekiem. Darbinieki jau no pasawsna
bttu jaiesaista ugeémuma straggijas veidoSaa neatkaigi no procentiem un labuma, kayvno
ta vartu iedit.

lesakkm umémuma sapule ka klaugtajus piesaist darbinieku prstavjus (to vagtu noteikt ar
likumu), lai gararitu tieSu kontaktu argovaldi un maifitu uzmémuma kultiru. Taslautu reli

izplatt informaciju par pkniem un politiku, ko ugzémums \&lasistenot.

Tapat Sa&§ gadjuma divpugja pieeja latu interesants priekslikums, lai veiktu izmas un
virzibu pret parvaldibai, kas garagtu parmaipas un grstrukturizciju.
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2.1 Socilais dialogs Eiropas Savidn. Darba attietbas
tirdzniedabas nozar: veseiba un drotha darbaviet

Svargakais jautajums saisiba ar darbavietam, kas izskaims Nozaru sodcila dialoga
komiteja (NSDK)

w Organizcijas EuroCommercaun UNI Europa Commercgekuras darbojas NSDK
ietvaros, pamat oriengjas uz vesaébas, drothas un labKjibas jaudjumu
risinaSanudarbaviei.

w Sis organizcijas liebko ddu uzmafbas velta sekojain temam:

vardarfba un agrasa iztugSaras darbaviet;

— ergonomika un sewWs muskuloskeldrie trau@umi (organizcijas ir
iecegjusas prezent finangSanas projektu, lai apkopotu labas prakses
pienerus), iespjams, sadaiba ar OSHA(ES parstavis veseibas un draobas
jautajumos);

— stress darbavigt

— jaurk ES vesabas un drabas straggija.

TreSo personu vardartiba darbavietas

w Ir aprkinats, ka vaiik nelka 3 miljoni nozares darbinieku ir saskSies ar
vardarhbu no treSo personu puses (ES statistika);

w TirdznieGbas nozares sadie partneri ir §kusi sadartbu Saj jautajuma vel
pirms socila dialoga oficilas uzakSanas;

w Pirmais kojgais pazaiojums paraksts 1995., bet otrais - 2006. gad

w Uni Europa Commercain EuroCommerceturpinaja apspriest So jaijumu
socilaja dialoga, koncentgjoties uz labo prakSu anai un Vvisg@reju risinajumu
mekkSanu;

w Organizcijas ir sikuSas risiait So svaigo jautjumu af daudznozaruimern,
parakstot daudznozaru vad)as.

Darbs nozaru iimeri (1)
w 2008. gad organizcijas Uni Europa Commercain EuroCommercenolema
uzsikt kopigu projektu, koncentjoties uz kopgas rokasgmatas izs&di ar
merki:

— balstoties uz laikajiem veiksriigi istenotajiem piegdriem, izveidotipaSu
nozaru pieeju treSo pusu varddnds nogrSanai un darbinieku aizsaganai;,

— paaugstist varas iegizu infornetibu par prevemtu pagkumu nozmigumu;

— nodroSiat atbalstu ESimen gan veikaluipasSniekiem, gan darbiniekiem, lai
socilas sadartbas ietvaros tos atbaist darba drabas jaudjumos.

Darbs nozaru imeri (2)

w Galvera loma rokasgimat ir labai praksei — katra nolair ilustieta ar vienu vai
vairakiem veiksnigi istenotiem pierriem;
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w Rokasgimata ietver sekojoSaslda:
— levads, kur sniegta t@sSpersonas vardatias defificija;
— nodda par riska nosrteSanu;
— nodda par riska nodrSanu;
— nodda par konfliktu grvaldiSanu;
— nodda par partneratti@eam un sadaribu;
— nodda, kur mekét papildu infornaciju;
— rokasgimata ir pieejama Seit:
http://www.eurocommerce.be/content.aspx?Pageld=21165

Darbs nozaru imeri (3)

w Ar So rokasgimatu sodcilie partneri \lgjas izstadat praktisku un elagju
instrumentu, ipaSi fokusjoties uz maziem un viiem uzmémumiem. Rc
iesiejas plagka pieejartba ir galvenais elements, kas nepiecieSams, {&um
iniciativa hitu veiksmga!

w Papildu iniciatvas popularizSana tiks nodroSita ar tulkojumiem un ataku
izplaiSanu kop ar daudznozaru vadijam;

w Sochlie partneri veicina 1tzZigas inicialvas (rokasgmatas adaptija,
popularizSanas pagkumu fkoSana)alsts un viedja limen.

Darbs daudznozaru imeri (1)

w Tika iesaigti socilie partneri no tirdznigbas, vesébas, personigis drosbas,
pasvaldbu un izgitibas nozares;

w Socklie partneri 2008. un 2009. gadr Eiropas Komisijas atbalstu orgaia
divas nommigakas konferences, kas tika prezemti pétijumu rezulsti par
vardarhbu no treSo personu puses un labas prakses pargugie

w Papildu kopgajgm iniciaivam daudznozaru sdadie partneri piekrita uzskt
sarunas ar amki parakt kopigus rezubitus.

Darbs daudznozaru imeri (2)

w Socklie partneri arvien vaidik uztraucas par treSo puSu vardbds atsito
negaivo ietekmi uz:

— darbinieka vesd&u un ciau;
— darba kagjumiem, moéli un kadru maiibu;
— darba vidi, kdu tas var rad — bistamu sabiedai un pakalpojumu
sajemejiem.
w Pec atsevigam sapulém laika no 2010. gada jaava lidz janijam un @c Eiropas
socklo partneru naciaitlo dalibnieku piekriSanas tika pakta vienoSass, un
2011. gada septemltitka parakgtas Vadinijas.

Darbs daudznozaru imeri (3)

w Lai direkivas tiktu atbilsigi ieverotas un izplatas, ir uzgkts ES finansts
projekts:

— 3 reionalo semiraru un gala konferences orgagsana,;
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— direkivu tulkoSana vigs Eiropas valogk;

— ftimela vietne, kas izveidota arénki izplafit projekta rezulitus (tulkojumi,
progresa  ziojumi, citi materiili, labas prakses piedn):
http://www.eurocommerce.be/content.aspx?Pageld=#186

— zinojumi par direkivu ieveroSanu soala dialoga un daudznozaru sapulces
letvaros.

2.2 Socilais dialogs Eiropas Savidha. Darba attietbas
tirdznieabas nozar. nepiecieSamba [Ec izgltibas,
apnacibas un prasgm

Svarigakais jautajums saistba ar darbavietam, kas izskaims NSDK

w Tapat K veselba un droba, ar izglitibas, apracibas un prasmju jajms ir dda no
tirdzniedbas nozares sabd partneru darba programmas;
w Sap konteksi nesen ir paiktas kopgas vienoSais par So jaajumu:

— kopgs viedoklis par mazumtirdznigex@s monitoringa sod@ajiem aspektiem
(2010);

— kopgs viedoklis par EP deptes BastusasB@sto3 iniciativas zhojumu
.,Programma jaunu prasmju un darbavietu veigamai” (“Agenda for new
skills and job® 2011. gad;

— kopgs ieguldums iniciatva ,Ricibas pins mazumtirdzniabai Eirom”
(“European retail action plai 2012. gada afii.

Pirmas sociilo partneru aktivit ates Sap joma

w Organiacijas EuroCommerceun Uni Europa Commercear sekojusas Sim
jauajumam kop$ sava nefofha sockla dialoga uzakSanas;

w 2006. gada novemnibtas parakgfa vestuli, kui tika izteikts noiliks atbalgt t. s.
Eiropas tirdznietbas kompetences uzlaboSanas moti#aku izplaiSanu;

w Tiek mekEti inovativi apnmacibas modg ar nmerki sniegt dazdam meérka gruam

(jaunieSiem, bezdarbniekiem u. c.) pamata prasimznieabas noza,

Tie lauj saemt aplietbu darbam tirdzni@bas nozat visa Eiropa;

w Tos var izmantotklidzeKus pasracibai vai skais: tie ir tulkotiEN, DE un tiks tulkoti
TR RO, PL valodh.

=

Vajadzigo prasmju pared&Sana (1. fize)

1. PBknoSanas uzdevums: Eiropaskld izveide vajadigo prasmju pare@sanai
tirdzniedabas nozar (VS/2009/0532 - PROGRESS

Vispargjais projekta konteksts:
w Starptautisks darba organizijas (SDO) Pasaules forums par tirdzibas
darbiniekiem vajadgajam prasnem — 2008. gada nodgapublicts paznojums
»~Jaunas prasmes jaunam darbanNédtv skills for new jolis un 2009. gaa —
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petijums ,Nozaru anate kompetences raghnai ES tirdznig@bas un izplaBanas
nozag” (“ Sectoral analysis of emerging competences in thédethe trade and
distribution sectab);

w No 2009. gada akuma sodilie partneri kopgi stada pie rakotne
nepiecieSamajn prasmm, kuras izriet no sektora slibas;

w Projekts iristenots laik no 2009. gada decembiidd 2010. gada decembrim ar
Komitejas finangilo atbalstu;

w To prezerdja organiacija EuroCommercesadariba ar UNI Europa un tis
citiem partneriem (izgiibas iestdem);

w Regionalie semirari un gaiga konferencedatu apkopoSana un arza,

w Galvenie izptes jausijumi:

— kompgniju un darbinieku vajadbu atistiba;

— prasmju un darbu atiba;

— prasmju paredzSanas un PvaldiSanas praksSu,idzeu un metodolgiju
NoVertejums;

— labo prakSu apkopojums, riwigSana un savstaija apmana.

w Projekta rezufiti un materili; zinojums par aptaam, kuras saistias ar:

— padgitnes un akotnes profesioilas izglitibas un apmcibas tenderwn
sektoa;
— nmakotnes izaicigjumiem profesioalas izghtibas un apacibas jona.

w ES un valsts iegku un institiciju loma prasmju neatbiltas risinSars;
W Zinojums par visprejiem seciajumiem un turprakajiem pagkumiem:

— dazdas valsts situicija ir atkiriga: visu ieinteregto pusu efekivas sadairibas
nozmigums;

— lakekie paraugi ir atrodami tag valsts, kur ir nostiprigjusies pieeja, kas
izmanto daudzas ieintefss pusegDK, NL, A, DE u. c.).

Vajadzigo prasmju pared&Sana (2. fize)

w Eiropas tirdzniebas prasmju padome ir syga infornétibas celSanai par labas
profesionlas izglitibas un apmcibas nomi: to ir pie@dijis lielais labo praksSu
apkopojums projekta gait

w Tirdzniedbas nozares satie partneri &d¢] ir vienojusSies turpit sadariou
prasmju paredBara t. s. 2. fizes projekt ar sekojoSiem arkiem:

— apnacibas vajadibu noteikSana un monitorings;

— nodarbiatibas iespju un tendetiu noteikSana;

— vajadzgo prasmju un kompetences parE&@dna;

— piepraguma un piedvajuma saskaoSana starp darbiniekiem un
uznémumiem.

w Eiropas nozares prasmju padomes izveidoSana maléotas darlibas uzskSana:

— detalizta pasivoSo un topoSo nodarkatibas un prasmju observatoriju
anaize;
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— fikls, kas saista visas pasb3as un toposs observatorijas.

w ICT (Information Communication Technology Informacijas Komunikicijas
Tehnol@ijas) infrastrukiiras un apkojuma ievieSana:

— atvieglo labBko prakSu un pieredzes apmaicaurlCT infrastrukiiru;
— saista padvo&s un toposs nodarbiatibas un prasmju observatorijas;
— uzlabo Eiropas Nozares padomes funk&sanu.

lespejamo galalietotaju un labuma guwveju (tirdzniecibas organiciju, darba
mekleétaju, studentu, apmacibas snied2ju) noteikSana

w Dazi observatoriju piegni:

— Ente Bilaterale ltalija;
FundacionTripartita - Sgnija;
KenishandelCentrum- Niderlande;
CECOA- Portugle;

Skillsmart— Apvienot Karaliste.

w Turpnikie pagkumi:

— vadbas komisija; projektu koord#? argju ekspertu veiktsgijums;
— Eiropas Nozaru padomes veiktas intervijas obsenyas;

— timeKa platforma

— divu semiaru un konferences orgag&ana.

w Gaidimie rezulsti:

— prieksSlikumi nozares kvalifiéicijas un kompetences standartiem ©ESeln;

— izst@adat izglitibas un apicibas straigijas;

— timeKla pakalpojumu izveide (t. i., eatibas);

— palielirat nozares pievilibu, sevigi jaunieSu afs;

— uzlabot caurredzaivu, padomus, piélvi apnacibai (fornmalai un nefornalai)
un karjeras atstibas iespjam.

2.3 NSD tirdznietha 2012-2013. Darba attidmas
tirdznieabas sektar: gaichmie rezulati un turpnaka
atistiba

Tirdzniecibas NSDK:iss at@dinajums

w Neformali pastv kops 20. gs. 80. gadiem,;

w FormaliZta 1998. gasl(EK Lemums par NSD komiteju nodikiiganu);

w Organizcijas EuroCommercein UNI Europa Commercearbojas uz divu gadu
darba programmas pamata;

w Prioritates 2012.-2013. gad
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— piekgoSalas @Ermaipam, prasmju un profesiamas izghitibas un apmcibas
vajadibas;

— ES nodarbistibas straggija un tirdznietbas sektors;

— kopgs parskats par ES politiku, kas rada sbeiietekmi uz tirdznietbu;

— dro3ba, vesaba un labkijiba darla;

— socila dialoga efektiviites uzlaboSana.

Neseras un pasrei#jas aktivitates, saisitas ar SP (sodilo politiku) (1)

w Parskata ietvaros par ES politiku SP ir ieguvusi 1gop poZciju ,Eiropas
mazumtirdznietbas tcibas pina” (“European Retail Action Pl&phligumiskajos
aspektos;

w Ir sastdits pirmais ziojums attietha uz parskatu par daudznozaru dirgkim
pretTPVtirdzniedbas nozat,

w turpinas projekts par ES prasmju padomes izveidi tirdzbesc nozar (skait
sikak).

Neseras un pasreizjas aktivitates, saisitas ar SP (2)
w Pedgjie sapul€s apspriestie jagjumi:

— rezultiti Eurofond petijjumam par darba apdiem tirdzniegdba un kopga
preses réte. Skat.
http://www.eurofound.europa.eu/ewco/studies/tn15330n1109058s.htm

— projekta aktiviites;

— ES finangjuma izmantoSana projektistenoSanai (galvenak socklajam
dialogam);

— izglitiba un apraciba;

— sadaribas uzlaboSana ar jaunoithahlstu un kandigtvalstu SP.

Pientrs: projekts tirdzniebas prasmju padomes izveidei (1)
w 2 projekti:

— 1.faze (2010. gads, vadjs —EuroCommerce planoSanas uzdevums;

— 2. fize (2012. gads) — prezendNI Europa Commerce

— kopgu intereSu ja@jums: prasmju neatbilkta nozat;

— projektsistenots ar Eiropas Komisijas finadlsi atbalstu;

— projekts beigsies deceript. aktiviaSu gadam ir ierosits jauns projekts.

Tirdzniecibas prasmju padomeq?2)
w Guatie rezulfti:

— ir aptaujtas prasmju padomes notéilskait valstu BE, DE, DK, FR, CY, NL,
IRL);
— lielaka dda no &8m paudusi gatalu nemt daibu ES prasmju padadis;
— eksperti Sohd gatavo aojumu par kvantitavajiem un kvalitatvajiem
datiem;
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— noteiktas dazas jaunas observatorij@giemeram, vairumtirdzniembai
Francip);

— konference par prasmju padomju izveidi notikdecembi Brisek;

— timela platforma inforracijas izplatSanai.

Turpmakas aktivitates tirdznietbas SP:
w Projekti:

— Sobrd tiek gaidtas zhas no komisijas par 2 jauniem projektiem:

— viens no tiem — par kapaitiés celSanas aktigiem EiroCommerceun UNI
Europa locekiem jaunajs datbvalsis un kandidtvalsis ar kofigam un
at&irigam aktivitatém darba degjiem un arodbiedbam;

— “3. fazes” projekts par galver@m tirdzniegbas nozares prasmju padomes
funkcijam ar nerki iedroSirat jaunas organixijas Kat par s ddu.

w Kopiga idzdaiba projeki par akivu novecoSanu.

Socklaja dialoga turpmak apspriezamie jagjumi:

w izglitiba un apraciba, prasmes; skat. jauno Reumui;

w strauja novecosas, demodgifiskas izmanas (ieskaitot pensijas);

w viedoHu apmama par @tjumu, kas attiecas uz nepilna laika
nodarbiratibu/nodarbiatibu uz noteiktu laiku;

w Eiropas fcibas pins mazumtirdzniaba: turpinat diskusijas parigumiskajiem
jautajumiem, gaidot Paabjumu;

w izskalt turpmiko atistibu jaufjuma par muskuloskeletajiem bofijumiem
(kopigs projekts?);

w nodarbiatibas stratgija (Komitejas darba programma);

w citas ES iniciavas ar ietekmi uz nozari.

Nobeiguna....

tirdzniedbas sodilais dialogs ir labi izveidots un funkcigjess;

sadariba darba programaratkliatajos jauijumos ir laba;

svaigi ir arn nemt \era uzticibu socilo partneru vid;

socilais dialogs ir nodégs ar nozares veici#anai vis-a-vis ar ES indiitijam;
dazlkart ir janoskaidro atf§iriga jaujumu izpratne ES vai valstiskimen;

w atkirigas attietbas starpnozararhen.

Secirajumi

=== = =

Petijjums atkhja, ka vigs valsis — Bégija, Grikija, Italija, Latvija un Sp@nija — pasiv
darba kopigums, kas regaldarba attiedbas aridzigu specifiku.

Dazas aftg§ribas tika atrastas attiéa uz Latviju, kuru visdizak ietekntjusi tas nesea

politiska, ekonomisk un socila vésture — soéia dialoga imenis Seit jopr@m ir pasos
pirmsakumos. Faktiski past darba likum paredzti darba kopiguma noteikumi, togr

tos nekad nav parakgiSi tirdznieGbas nozares satie partneri. Visareji sadarbbas
ligumi pasiv starp darba deyu un arodbiedbu @arstavjiem.
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Visos gadiumos arodbiedbas un darba dép organizcijas, kuras ir pastanakas
nacioralaja limen, stingri ieero ligumu, kas regal darba apgklus, attietbas starp
ligumskdzejam pu€m, algas nosagimus, darba stundas, iglma procetras, pusu
saistbas utt.

Likuma ietvari, kurosibums darbojas, uratspeka esariba da#das valslts ir lidziga.
Atsaucoties uz pirmo punktu, Sos principus ir ietijusi konstiticija, valsts likumi,
civilkodekss, k& tas ir l@lijas, Spnijas, Griéijas un Latvijas gaguma, kaner Belgija
reglamengjoSie dokumenti ir naciah un konstiticija nav atrodamas na#tas atsauces.

Saldzinot darba kopyuma spka esaribas ilgumu, tika noskaidrots, kallfa un Grieija
tie ir tris gadi, B&ija un Spnija — divi gadi, karar Latvija izpete atkhja ligumu uz
nenoteiktu laiku.

Atsaucoties uz teritatio jurisdikciju, jaatame, ka visos gagumos darba kopyums ir
speka visa valsts teritori, iznpemot vienu gagumu, kad to paraksta Muitas Sadxds
Padomes (MSD) orgarisizija un kas ir sgka tikai Katalonip, kopS & ir neatkaigs
regions.

Visas valsts pirmas pakipes tgums deléc noteiktas pilnvaras teritaitai sadaribai.

Rurajot par divpusjo pieredzi un prasam, kuras darba kofgums un nacicilie
nolikumi delgé Sdam kopgam komisipm, pétijums padda, ka cilis valsis nav
divpugju agenfiru, lidzigu tai, kida ir PerudZ. Tapat ka par¢ja Italijas dda, af Seit ir
bijusi citada pieredze ar divpagm un tispugjam komitepm, kuras iesai#u publisku
iestdi valsts vai vietja l[imenn — diskusiju veikSanai vai ar k@gam interesm saisttu
projektuistenoSanai par jajumiem, kuri saigti ar apnacibu, darfa iekartoSanu, darba
drodbu un sodilo drosbu.

Tomer Saas komitefis socilas pusesikojas ar konflikéjoSam interesm, kas atiras no
Italijas divpusjas pieredzes ar kagiem nerkiem, kurus nodroSina stdt un kuri tiek
sasniegti kofgi, taja pa% laika respekijot katras puses lomu un ideatit

Seit uzskaitie atkjumi gati, analiZjot labakas prakses, kuras proj@kaplikoto tematu
izpetei izst@dajusi socklie partneri.

Temats Nr. 1. Darbaigumi, kas atvieglo ietkSanu darba pasa&lun nodroSina
apmicibu darbinieku prasmju celSanai

Rurajot par So tematu, skaidri afihs, ka ltlija ir vieniga partnervalsts, kar tiek
izmantots jaukta veida apeibas fgums, kas apvieno darbu un aufbbu, kuru apmaks
publiskais un prigtais sektors, un kas paretkz darbiniekiem afpasm vecuma prabam
un sniedz komgnijai ieguldjumu un ekonomisko labumu sekiSilgu laiku (36—48
menesus).
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Belgija nepartrauktai izgttibai ir loti noamiga loma, tiek izmantotas iaiovatvas
sisemas un nepilna laika dbbs sistmas, vismaz mete@d, kuras izmantd®MO -
instittcija, kas nodroSina agtibu organizcijai BuurtSuper

Viens no veidiem & ieklat apnaciba, ir caur Sodilo fondu, kura izdevumus sedz gan
darba de®ji, gan darbinieki. $ pieredze et esam visai itlziga i@lu
starpprofesiofiajiem fondiem FOR.TB. Cits valsts likumdoSanas aspektsigje lauj
kompanijam gat ekonomisku labumu, algojot darbiniekus, kuru vesu6 nEnesSus
parsniedz noteiktu vecumu. Amtbai, @pat k& apnicibas programm lItalija, nav
paredztasipasSas sulidijas.

Nozimiga ir ar Griekijas pieredze.LAEK (Konts nodarbigtibai un profesioflajai
apmacibai) ir divpugjs (darba desji un darbinieki), no “speala kopga fonda”
nodibirats 1993. gaal

Darbinieki 0,45% no katra darbinieka algas ieguldAEK kont, lai finangtu
profesionalas apnacibas programmas.apat darba deyji un darbinieki iegulda papildu
0,36%LAEK, lai atbalsttu nodarbiatibas programmas, kuras pied finansklu atbalstu
darba degjiem darbinieku algoSanai vai savas kamjas nodibiaSanai. LAEK vada
divpugja socilo partneru komiteja, kuru vada Darbalsp nodarbiatibas organiacijas
(OAED) prezidents.

Jautijums par apricibu ar n@rki atvieglot jaunieSu ietkSanu darba tifg ka to
pamdijusSas sodlo partneru izsekas aktivitates, ir normigs ar Sganija.

Otra vienoSaas par nodarbigtibu un darba kopjuma stgSanas frrunam paraksta
2012. gada 25. jaavw naciorala limen starp pilnvarotajiem ugmumu CEOE-
CEPYMB un darbinieku GT-CCOQ parstavjiem, uzsida nozmigus nerkus — veiciat
nodarbinatibu, atvieglotigumus un apacibu.

Spanija, nemot \era S briza recesiju, tika pigemta at jauna, valtbas sekréta darba
reforma (10. febrira Karaliskais dekts 3/2012), kas ievieS izmgs elaggaka darba
tirgus radSanai un iedroSina darbavietu veidoSanu.

Prasbas pieemsSanai datbun diemzl ar atlaiSanai kuva elaggakas ar marki iedroSirat
jaunus maginajumus uzeémgjdarkiba un veicirit Sobid nenodarbigtu jaunieSu
pienemsanu daib

S iniciativa ietver pamudi@jumus darbinieku algo3anai ilglaie. Tomer izglitibas
iesfEjas apvienojurm ar darbaiguma stgSanu netikastenotas arSap valst.

Latvija, iet, nepagiv ligumi, kas iedroSina jaunieSus d&hdarba pasag) darbaigumi,
kas nodroSina publigksektora finangu apnacibu, vai kopga socilo partneru tciba ar
merki veicinat, ierosirat un finanst apnacibu.

Temats Nr.2. Darba ugimenes apvienoSana
Atsaucoties uz darba @imenes apvienoSandglma noteikumi ifoti lidzgi visas valsts

gan attietha uz pielietotajiemidzeliem, gan metogm.
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Valsts likumam seko sado sarunu dialogs, kas koncehtuzmardbu uz noteiktiem
nozZimigiem jaufjumiem, kK bérna kopSanas atlinajums un papildus &ujas tiem
darbiniekiem, kuru &ni sasniegusi pusaudzu vecumu.

Latvija tomer Darba likums piealva sasinatas darba stundas ugrba kopSanas pabalstu
jaunagm matém un darbiniekiem ardoniem vispar.

Temats Nr. 3. Brvaldes modg, kas pieprasa darbiniekuidzdatbu, un atidzbas
sistmas, ¥rstas uz produktivatti

Neviera valst netika atmmétas ipasSas pieredzes, sdigs ar darbinieku idzdaibu
produktivitates paaugstiasara. Perudza€BT (Ente Bilaterale del Terziarjoprezengja,
pateicotiesADAPT eksperta ieguigbmam, Auchan un Merloni situacijas izgetei, kas
liecina par darbinieku pied&bhnos prvalde, rezulitiem un komgniju ieguvumiem.

No § pétijjuma bija redzams, ka darbiniekidzdaiba grvalde, rezulati un komgnijas
leguvums ir temats, kas laika gatiropa atkal ieguvis jaunu elpu un lielu atbalstu no
nacioralas likumdoSanas, kopfdizdaibas skimas tiek uzskaas par instrumentu uzlabota
razoSanas attidmu modéa izstides atviegloSanai uz lojates veidoSanas un promocijas
pamata.

Tomer bija redzami arskersli Sis jauras metodes un konapijas filozofijasistenoSanai
gan darba dejiem, gan darbiniekiem, un tagad#iet, ka idzdaiba @rvalde ir saisita
galvenokirt ar fdzdaibu/ieguldjumu kompgnijas finansilo resursu prvalde, nevis
[emumu pimemsSanu un stragiskajiem Emumiem, kuri piliba paliekipasSnieku roks.

Temats Nr. 4. letkumu atbalsts darbiniekiem unsémumiem

Izpete ir pakdijusi, ka sodilie partneri nav veikuSi naklas tieSas daibas saigba ar
ienakumu atbalstu.

Belgija Sochlais fonds subsilddu no darbinieku izdevumiemaloérnu apfipe.

Lidzgs ir gadjums arEBT sisEmu, kas —idzgi citam valsts instiicijam — ir aktigjusi
politiku finanSu resursu gpdaliSanai solidarittes program@m un daribam, kuras var,
kaut ar ierobezoi apntra, ietekng&t akiva darba tirgus politiku uzlaboSanu. No vienas
puses, ir veikts gginajums atbalgt darbinieku ieakumus, kardr, no otras puses,
kompanijam tika sniegti pabalsti, lai palzétu uzlabot umemgjdarkibas parvaldi un
dro3bas standartu pagi darbavies.

Italijas likumdoSana $uj af divpusjiem organismiem @ceka liguma terma laika

sniegt iegulfjumu bezdarbnieku pabalstos, kurus iznmaakdPS (Instituto Nazionale
Previdenza Socia)e ja darbinieks uz laiku zagddarbu uasemuma ekonomisko gtibu

del vai tiek atbtvots no darba uz, ligkais, 90 dieam.

Temats Nr. 5. Darba dr@dsa

Attieciba uz drosbas jaudjumu naciodlie nolikumi ietverloti lidzigus iguma modhis.
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Veais Eiropas partneri giet verdziski sekojam Eiropas nofjumiem, kangr
likumdoSanasiinen miisu pieredzes ifdizigas.

EBT, saskaa ar saigtajiem nacioalajiem un starpkonfedaciju ligumiem, ir ie€lusi
stradnieku p@rstavi teritorialajai dro3bai. Caur sapratnes memorandu HAIL
(Naciorulais instifits apdroSiaSanai pret nega@dmiem darld) tika aktivizts projekts ar
meérki novertét videjos dro3bas standartus nozares kamipas un noteikt galveds
risinamas probémas. Gapais nerkis ir noteikt lalako praksu sigimu, kuras pigemamas
drogbas uzlaboSanai koraipija, lai samaziatu un noerstu negagumus un ievainojumus
darla.

Pielikums Nr. 1

Ripniedabas-tirdznieabas attiedabas Italij a: ¢etras atfistibas pakapes.
(Prof. Luka Ferui (Lucca Ferucgi— Ekonomikas un yzmejdarbibas fakuléite, Perudzas
Universitite)

Kas attiecas uz Eiropagniena mpnieabas-tirdzniethas attietham, Italija ir visai
interesanta valsts. Tas izskaidrojams ar to, EHjadf saidzimajuma ar cim valsim,
vérojami atgirigi specifikas faktori, &

— nacionlo — un biezi arregionalo — partikas un neprtikas produktu iepirkumu
planu struktudila specifika;

— nacionlas tiesiskis normas, ko agkajos \Estures periodos raksturo esyi
aizsargjoSi aspekti;

— gimenes kapilisms tirdznietba, kas lika &erSlJus uzmémumu straujai
izaugsmei un ko raksturo &pga saikne ar vi€jo teritoriju, un ierobezojumi
parvaldes prasi@s, vadot tirdznietbas uaémumus.

Saj struktuglaja kontekst var izdalt cetras dafdas Esturiskis atistibas pakpes, no
kuram katru raksturo sava specifika ar noteiktu ieguidu racijas distributva modda
veidoSaa.

20. gadsimta 70. gadi: @pniedbas @irakums un neliela aprdra uzpzemejdarbibas
protekcionisms

20. gs. 70. gadosviade in Italy rapniedba (darbojoties ggrbu, apavu, zelta apsttes,
partikas un mbdu nozags) sasniedza i€wjamu konkugtspejas kmeni. lalijas
rapniedbas stras ir sgcigi orienttas uz eksportu rietumu tirgos, sé&vi¥acija, Francip
un ASV.

Ripniedbas uaémumi iedist noZmigas tirgus d@s Sajs nozaks ar ieerojamu
reputiciju uzeémgjdartiba un pazstamiem moliem. Saj konteksi vietgja tirga “Made
in Italy” rapniedba ar saviem veiksigajiem Zmoliem domi attieabas ar mazajiem
uznemumiem. Pierdram, mazi kurpju vai gggrbu veikalii tirgus varas izteiksshpamai
ir pakautbas sivokli, jo ir atkargi no iguma noteikumiem un ceém, kuras nosaka
zZimolu pr&u rapniedba. Ripniedbas unemumi, ka, pientram, Barilla (partikas nozag),
Giorgio Armani (apserba nozag) vai Ferragamo (apavu noza&) sgEj pilniba noteikt
sortimenta ize@li un cenas, kiim mazumtirdznietai — fragmergtai un mazos apénos —
ir jaseko.
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S tirgus varas asimetrija starppniedbu un uaémgjdarbibu rada redzamas prehias
tradicioralo, neliela ngroga tirdznietbas uaemumu uztugSanai. Nacioflas tiesisks

normas mazumtirdznigdzas noza, autorizgtas 1971. gad nosaka svagus principus un
noteikumus konkurences ierobezojumu noteikSatarp tirgoijiem ar aizsargjosas
logikas paidzibu, kura tiek pier@rota atsevikas pil€tas imen. Ar So likumdoSanu,
piemeram, atsevi§as pil€tas ierobezo jaunu veikalu amanu un ievieS maks#to

veikalu skaitu tirdzniebas kategord, un nowers misdienu masveida mazumtirdzrileas
raSanos.

Tas nomme, ka mazumtirgafi gan prtikas, gan neptikas nozags, pateicoties
lerobezotajai konkurencei nozares ietvarogj spsniegt iesrojamu ienegguma pakpi,
kaut ar tik un & cie$ attietbas ar unemejdarkibu.

Tade] 70. gados, kamm Italijas ripniedba sasniedz ie€vojamu konkugtspejas palapi,
mazumtirdznietba saglafjas gimenes imern ar vienu nelielu veikatiu katras pilstas
vesturiskaj centa.

20. gadsimta 80. gadi: wsdienu formitu paradiSanzs mazumtirdznietba

20. gs. 80. gadu laik tiek uzskta specifiska virtba ar nerki radikali mainit

mazumtirdznietbas struktutlo formu gan prtikas, gan neptikas nozags. Pateicoties
nacioralas likumdoSanas raihjiem konkurences ierobezojumiem, guatiaji sak arvien

mazk un mazk cierit maza apjoma tirdznigzas imemto izde¥go poiciju.

Masu mediji biezi uzsver faktu, ka augstbflacija So gadu laik kas attiecas uz masu
tirgus preém un pakalpojumiem, ir sekas zemajam konkurenc@menim
mazumtirdznietbas unemumu vidi. Politikas veiddiji pilsétas frvalde tic, ka radsies
jauna politiska vienptiba, ja pil§tu nomats tiks aterti makslhigi veidoti iepirkSaas
centri, kas veidos lielus supeirketus vai hiperriirketus. Vajadiba Ec “masdienguma’”
tirdzniedba, balsita uz neliei méroga f@rvarcSanu un liedlkiem konkurencesithepiem,
kas kitu spEjigi ierobezot pré&u cenas, ir jaun prioritate patrétajiem, politikas
veidogjiem pilsstas un masu medijos.

Sap konteksi naciorlas tiesisiis normas tirdzni@bas nozar piedavo ieverojamas
parmainas, nogrsot ierobezojumus jaunu, modernu izfahas veidu (ka sir baitst uz
lielam pardoSanas platam, paSapkalpoSas tehnikm, piedegSanu ie@rojamiem
nacioralajiem nosaukumiem u. c.) @&nganai: naksligi veidoti iepirkSaas centri lieh
skaia tiek atwrti daudzu lilijas pilsstu nomats, kur ires maksa ir pazeniita
(saidzinajuma ar \esturiskajiem centriem); kur ir nomiga céu infrastrukiira, kas
noZimg, ka veikali irérti sasniedzami, un kur var veikt noagus iegul@umus daidu
veikalu, autoparku un citu gaétajiem seviki pievilcigu pakalpojumu aglomacijas
izteiksme.

Sis jauras izplaiSanas kédes darbojas gan agiikas, gan neptikas nozags ar

ievérojamiem nacioaliem nosaukumiem un ietver simtiem veikaldzl ar to spj parakt

jaunus igumu un cenu nosgomus attietbas ar Gipniedbu. Ripniedbas-tirdzniethas

attiedbas idz ar to tiecas lkt sabalanstakas: masu mrketings nommg, ka cenu

konkugtsgeja tiek atgita ne tikai pateicoties jaam tirdzniegbas tehnikm (pientram,

paSapkalposas tehnilam vai liekkai persoala produktiviétei), bet ar tade], ka pastv
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nozZimigi iepirkSans centri, kuri, koncentjot Sadus iepirkumus, s sniegt tipniedbai
Ieverojamus ietaufumus.

Bet ka Sis lielas nacioalas mazumtirdzniabas kédes ir izveidotas? K mazsgimenes
uznemums var kit par lielu tirdznietbas uaémumu? Ir labi ziams, ka ugémuma
meginajumi paplasiaties kitiba rada divu veidu vajadlzas: no vienas puses, vajdulr
pec organizatoriskm un p@rvaldes prasgm, kas parasti némé menedZeru algoSanu un,
no otras puses — vajabm pec batiskiem finanSu resursiem, lai finats atistbas
stadijas, radot lielu daudzumu veikalu.

Sis divas atnredzaras vajadibas ierobezo izaugsmes iggs tipiskiem maziem
gimenes kapilisma uzémumiem. &dg] jajauta, kadi stra€giski pagkumi ir tikusi veikti
Italijas tirdznie@bas noza, lai izveidotu nommigas nacioflas mazumtirdznigbas
kedes?

Pamai Italija var izirt tris umemejdartibas afistibas virzienus:
a. ieerojamu nekomerélu uzpémumu investSana mazumtirdzniguz;
b. daudzu nelielu tirdznigzas uneémumu apvienoSas kooperavos;
c. kooperawu veidoSaas un afistiba patretaju vida.

Pirmajam céam sekoja daxli nekomerdili uzpémumi, ki automagu komgnija FIAT,
kurai pieder iegrojama veikalu kéde ar nosaukumula Rinascente vai televzijas
kompanija Mediaset kurai pieder veikaligcde ar nosaukumuStanda.

Otrais cé5 @ikas “no apakSas”, daudziem mazumtifjiem apvienojoties zem vienas
tirdzniedbas zmes. Astadesmito gadu laiktika plnotas un konsorcijarhen izveidotas
vairakas starpugemumu apvietbas, balstas uz teritogilo vai nozaru segmeitiju, kas
speja uzlabot saisto individualo uzpémumu efektiviati un konkugtspsju.

Tehniski bivpratigas apviefbas ir sava veida vertika integiacija starp vairumtirgajiem
un mazumtirgdjiem, kuri, reiZ saglalajot savu individalo, likumigo patsivibu, kopagi
organiz atsevigus iepirkumus un pakalpojumusafdoSanas veicii$ana u. c.).

Pircgjgrupas torar ir mazumtirgodju asocicijas, kuas katrs no tiem saglabndividualo,
likumigo patsivibu, bet taj pa% laika darbojas kofgi, ieperkot preces un radot citus
pardoanas pakalpojumusadi veida individualie asocétie tirdznie@bas unemumi ir
spejusi paraugt tirdznietbas 1kla, iegistot sgjas saruls aizsivét savas intereses
attieabas ar opniedbu un atbalst pakalpojumus (radot kagu zZmolu, profesioalu
apnacibu, lagistiku, veikalus, rekdmu utt.) atbilsigi to konkugtsgejas vajaddbam. DaZi
no konkuetsgejigakajiem \ardiem prtikas nozag ir Conad un SISA savulirt Eiropa
kooperaivu pieredze ir Francijateclerg Begijas Colruyt, SveicesCoop un Vacijas

Rewe

Visbeidzot, treSais ¢& ir saisits ar kooperatu pieaugumu patétaju vida, seviki
partikas nozag.

Abpusgjais nErkis ir savest kop individualos patretajus, lai radtu aktivitati

mazumtirdznietba ar nofiku uzlabot mazumtirdznigwas kvalisti un partikas produktu
cenas, un ne mazumtirdzrilas lalA. Batiba partneru-parétaju pamatdarbs un
profesionala aktivitate notiekarpus kooperava, kas ir tikai paplidzeklis ekonomisku
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priekSrogbu iegiSanai. Iilija kopS 19. gadsimta 2. puses@vdhju vida ir izveidojuSies
daudzi viegja imepa kooperavi. Pamai tie bija uzémumi ar vienu nelielu tirdznigéeas
vietu, kuru konkugtspeja viekja meroga, preg€ji apgabala pseidomonopoliem, bija
augsiika, jo &idu tradicionli kapitalistisku uzémumu skaits bija mazs.

Astondesmito gadu laik paeretaju kooperalvi saprata, cik svagi, lai nowrstu to
aizieSanu ba@j citu konkurentu rasas ], ir tiekties @c muasdiengiem distribuivas
mazumtirdznietbas formatiem, kurus raksturo liela apdoSanas plaba, fakts, ka tie
piesaista pirgus ne tikai no vigjiem apgabaliem, un augsta pakalpojumu kstait
sortimenta un veikalu phojuma izteiksrd. Lidz ar to tika ieviestas divas sigas
institucioralas inovcijas:

a. [areja no t. s. sptajiem kooperaviem uz t. s. atrtajiem kooperaviem;
b. mazo kooperatu apvienoSais, veidojot cku lielu kooperawvu izveidei starp
patretajiem vietjos apgabalos.

Pareja no stgta kooperaiva, kura dartba ir ierobezota un notiek tikai partnerudabz
atverto kooperawu, kura pakalpojumus var izmantof &ée, kuri nav partneri, ir devusi
iesfEju notikt visgaréjam parmainam un uzlabot atseviis produktivifites &ditajus un
uzpémumu ienefu.

20. gadsimta 90. gadi: neliela apira mazumtirdznietbas liberaliZicija un arzemju
uzpemumu ierzkSana

Ir zinams, ka masu mazumtirdzniba $ikas 90. gados ar veikaliem gts nomats un
vajadabu pec nelielu apraru tirdzniegbas atjaunoSanassturiskajos centros, kdautu
atgit konkugtspeju.

Saj konteksi dazi nacioalie tiesbu akti pie§ir jaunu regujodu varu intervencei
individualos rezionos. Tada veida Italija dodas pratuz rezioniem balsitiem noteikumiem
tirdzniedbas nozay, kas nes sevidzi diferenciciju, bet ar jaunas iesfas izveidot
piemerotus tiesbu aktus teritor§, ko raksturo aitdriga morfol@ija un ainava, &k ai
atkiriga céu infrastrukira un pilgtu koncenticija. Saskaroties ar Siem jaunajiem
aspektiem, tiek ieviests ienojams libedlisms jaunu, nelielu ap#na veikalu aterSara:
tirdzniedbas un ar uzmémejdarbibas zha ir admredzama vajadza atjaunot mazu
veikalinu daudzumu, un politikas veidgittic, ka ir noaZmigi iedroSirt jauno paaudzi ar
jauram idegm un prasram iesaisities uzémgjdarkiba un veicirat tas aktiviti
mazumtirdznietbas nozew.

Lidz ar to S& sektod rodas jauna ugmg¢ju paaudze, kas dod savu iegpidu
uzneémgjdarkabas piedvajumu, piedvato pakalpojumu, izplaanas veidu un fhojuma
atjaunoSam di nojaucot vess, nostipriatas stftmas un patizot dot otro elpu daziem
pilsétu centriem.

Galveris mazumtirdznigbas izmajas lalija tomer sakas idz ar lieluarzemju uaémumu
ienakSanu, kas biezi afk naciorilas mazumtirdzniabaskedes p@artikas un neprtikas
nozaes. Sevigi nekomerciliem uzmeémumi (ka iepriekS migtais FIAT vai Mediase},
kuri ir sniegusi ieguljumu tirdznie@bas izplatba, ir spiesti sekot Sarzemju unemumu
parpemsanas stragijam.
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Faktiski Seit ir vismaz 1s daidas straigiski vajas vietas, kuras radas @de], ka
tirdzniedbas uaémums pieder razoSanas grupai. Vispirms; Konglomeatu
diversifikacija nepaaugstina konlkdtsEju (pieneram, automadu un prtikas razosanas
uzpémumi viera un tap pa% grum). Citiem \vardiem, nav skaidras un noteiktas
ekonomiskas singijas starp tirdzniebas un razoSanas aktitit pirma neietekns
pozitivi ne imémumus no razoSanas, ne \ALas cenas.

Otrkart, dazos gagumos tirdzniethas upémums Kast par sava veida &dgumu
glakatuvi” galvenajam razoSanasn&mumam. Faktiski palieliita naudas pkma k tira
tirdzniedbas kreta melanisma rezulits var tikt izmantota, lai atrisitu finansilas
vajadZbas dazos no grupas razoSanagmzmiem.

Tomer tada veida tiek negalvi ietekneta tirdzniegbas uaemuma ekonomiskun finansu
parvalde idz ar & iesgEjam uz izaugsmi un konketspgju.

Visbeidzot, vadas razoSanas grupa tirdznibas uaémumos bieZi iedepar vadtajiem
savus menedzerus, kuriem, guvuSiem pieredzi tikpniedba, trikst tirdzniegbas
uznémuma nepiecieSamo speciadio parvaldes prasmju.

Visu So iemeslu @ tirdzniedbas upémuma p@rpemsana, pastot Vera pemanam
finansialam vai specifiskm ripniedbas reorganicijas pragam, grupai ir nepiecieSams
stratgisks Emumes.

Tade] Italija 90. gadu laik ir noverojams @arnemSanas process, ko arri strauji
lespiesties msu nacioalaja tirga veic galvenokrt lieli arzemju transnaciah uzpeémumi,
kas specialigjusies komerdilas izplatSanas nozar

Var sniegt tfs nacio@alus piengrus.

Rinascentgieverojama un esturiska nefrtikas produktu veikalikede l@lija, kas pieder
kompanijai FIAT, 1997. gaa tiek nodota FrancijasAuchan Kompnijai FIAT
reorganiicijas &] nepiecieSams atrast papildus finales resursus, kurus investtas
pamata ugemumia, automasu razot@d, tadel ir nepiecieSams godot So tirdznietbas
uzpémumu.

Televizijas kompnija Mediaset1998. gad nolem; pfrdot savu tirdzniebas Zmolu
Standa Neprtikas dda tiek nodotaCoin un partikas ddu at@rk Conadun Rewe liela
vacu kompnija, kura jau darbojas alija ar nocenoto prel veikalu Penny un
lielveikaliemBilla.

1994. gad publiskais fipnieabas konglomeits IRl pardod GS un Autogrill konsorcijam,
kuru kontrot Edizioni Holding (padzstams agerbu nozag ar Zzmolu Benettol un
Leonardo Del Vecchiapasiv optikas nozar ar kompniju Luxotticg. 1997. gad
uznémgjs lauj parGS akcioraru Klat FrancijasPromodés 1999. gaa Carrefour atgerk
Promodéqun lidz ar to ar GSakcijas). Visbeidzot, 2000. ga€arrefour (kam piedegja
36% akciju) pilaba atgerk GSno abiem prejiem italu uzmpemejiem.

21. gadsimts: jaunasgrmaipas mazumtirdznietba
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21. gadsin#t masu valst rodas divi iemesli jaldm parmaipam mazumtirdznieta:
Eiropas pakalpojumu direkia un jaunas paaudzes izpdainas forrati.

Eiropas pakalpojumu direkta atnes jaunu libéisma vilni, atvieglojot masu
mazumtirdznietbai ierakSanu tirg. Faktiski nusu valst Skérsli jaunu, apjorigu

struktiru atwrSanai ilgik vairs nevar pastét, ja tos neattaisno sabi®ols intereses,ak

piemeram, drosha pilsta, iedavotaju veseiba un iemesli, kas saistar pilstas ainavu.

Dazdi Italjas apgabali, kas agk meginajusi ierobezot masu mazumtirdzrileg, ir
spiesti izmaift savu regulavo organiaciju. Toner Sis jaunais, liberalicijas kri€riju

ledvesmotais rege$anas vilnis nerada lielu nestalatiititalijas komercilas izplaiSanas
konsolicttaja I1dzsvaa.

Tas notiek, pateicoties faktam, ka qatajus vairs nepiesaista lieli izpidanas veidi:
2008. gad sakusies ekonomigkkrize gimeres struktudli samazinaja iesgjas iegidaties
preces un pakalpojumugade] uznémumi iesaldja savas investijas Saj tirdzniedba. Tas
nav viengais iemesls — golejo 20 gadu laik, afd Italja, masu mazumtirdznidzas
uzturetas tirgus cenas ir sasniegusasciejamu imeni un giet, ka daudzos ggdmos
lesgEjams rumat par “gandiz piegtinatu” tirgu: saskaa ar jaurako Ekonomisks atistibas
ministra paziojumu, fartikas noza¥ masu mazumtirdznidzai pieder vaitk nekd 64% no
visa mazumtirdzniabas tirgus.

No otras puses, @ltalija nostipriras jaunas paaudzes izpanas forriti, kas vairs nav
balstiti uz tradicioralo liela apngra pknojumu un daudziem veikaliem, koncetigm
maksligi veidotos iepirkSais centros.

Janem \era ai iepirkSanas ciematu ieikSana nefrtikas nozag — veselagkas, kas censas
atdarirat pilsétniecisko, komeralo “sirdi”, kas iederas apkteja platba un kas sf
piesaistt daudzus vienaimola veikalus.

Izaicin@jumi nakotne

Veéstures gait notikudis parmainas mazumtirdzni@ba, kuras aprak#ias iepriek§os
paragéfos, ir noveduSas pieesturisko centru marginalizijas attietba uz nomatm un
pilsétas centru. Dazas sekiSsvafgas sodili ekonomiskas frmainas ir atstjusas ¥@ra
nemamu iespaidu uz tirdznide pilstu vesturiskajos centros. Sekisskaidri ir saskami
pieci faktori.

Pirmkart, maksligi veidoto tirdzniethas centru atirSana (iepirkSats ciemati, daudze&nu
kinoteatri, hipernarketi utt., kurus piepilda daudzi citi mazi veikali pilseétu nomats vai
tuvuma noamigai cdu infrastruktirai, saldzimajuma ar iepirkSaAs centriem, Kuri
veidojuSies dabiski (vai thak tiem, kas atrodas esturiskajos centros), ir rgdsi
konkurjoSu veikalu dizmu. Nav Saubu, kai&irdzniedbas modernicija ir radjusi
augsiika imepa konkurenci un pakalpojumus (autoparki, pieélmn patkams biva laika
pavadSanas veids utt.) pmétaju laba, bet ir ar radjusi plaisu starp tirdznigoas centru
piedavajumu un lglijas pilsstu vesturisko centru tirdznig@bas un amatni@gas pievilgbu par
sliktu pedgjiem.

Otrkart, saldzinajuma ar nomatm, \esturiskajos centros gestréts ieverojamsires maksas
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kapums, kas izraifis talakas ekonomiskas prdishas gan rezidentiem, gan veikalu
darbiniekiem uripasniekiem. ¥sturisko¢ku uztugSanas izmaksas kapar augstdres
maksu, satzingjuma ar nomam vai mazkajiem pil€tu centriem, ir apgitinajusas
uzneémgjdarkbu \esturiskajos centros.

TreSlart, vesturiskie centri ir cietuSi zaggimus infrastrukira attieaba uz logistiku un
pieejanibu veikaluipaSniekiem un darbiniekiem (atliek vien ieddims par prdodamo
precu piegides prokdmam), ki afl paeretajiem. Tas savukt ir atjaunojis nomabk
izvietoto, naksligi veidoto iepirkSais centru konkuatsggju.

Ceturtlart, socila un komerdila identiate daZs \esturisko centru das imigrantu, kuri
biezi nerak no EEK valsim, pieptiduma @] ir izmairita.

Sis pieplidums ir ragis etnisko daudzveiu jaunu rezidentu izteik@mar daim
integiacijas probémam socilaja limen un dazkrt devis savu ieguifumu pilstas dzves
kvalitates degragtijas akcer@Sara attiedba uz rezidentu uzskatiem par ditm$. Toner ir
svaflgi atamet, ka Sis imigrantu pieptlums ir sniedzis anozmigu ekonomisko resursu,
ne tikai socili velama darba veikSanai (pi€nam, apfipetaji), bet, pateicoties at#igai
kultarai un iepirkSafs paradumiem, ajaunu paitrina pragbu radSanai.

Ta rezuléta vesturiskajos centros biezi ir tikuSas atks jaunas tirdznigeas un
amatnietbas aktiviites. Ta ir noazmiga pafidiba, kas btu ripigi janovero, jo pasiv

iesfEja, ka 5o jauno tirdzniggas upemumu ierakSana ir ne tikai pieprgama dinamikas
(piepraguma izmantoSanas dika, balstta uz specifiskm etnislkim vajadzbam), bet ar

naudas atmaz§anas izpausme, jo tiek izmantoti finanSu reslkas, iespjams, nav
ieguti vietejos apsiklos un var bt neledli.

Daudzu sabiedrisko strukt (skolu, tiesu, slimicu, administratvo eku, militaro baraku)
parvietoSana (un dazos gatmos — sigSana) no &sturiskajiem centriem uz nongah ir
samazigjusi darbinieku vai publisko pakalpojumu lietpt ikdienas doSanos uz centriem,
kas savufit ir samazigjis pieprajumu [Ec tirdznieGbas un amatni@eas aktiviitem
vésturiskajos centros.

Visbeidzot, nacioflas likumdoSanasithen vairakus gadus pad®tcjusi liberalizicijas
dinamika, no vienas puses, ir T@adi iesgju rasties jauniem komercg@mumiem un
pakalpojumiem, bet, no otras puses — devusi i@guhdi vie€jo varas iestzu penosSanas
iesfEju vajinaSars attiedba uz tirdznietbu.

Pieneram, nesenas Eiropas dirgkts nosagumu piengroSanas rezuita vietejo varas
lestzu iesgjas ierobezot ar pitsas \Esturisko un kuliras identiiti nesaisttu komercilo
formu (piengram, lielu kebabitu u. tml.) izplatbu tika ie\erojami samaziata.

Visi Sie struktudlie faktori, aptikojot tos kop, attiedba uz tirdznietbas un amatni@sas
pakalpojumiem, rezidentu dzs kvalititi un vesturisko centru pieviibu nerezidentu as,
ir atsgjusi lielu ietekmi uz So piktu ilgu gadu gait iegato ekonomiskoiblzsvaru.

Lidz ar Siem struktaftajiem faktoriem ar ekonomisk krize, kas akas 2008. gaal ir

ilevérojami pazemigjusi atsevigas gimenes un arindivida sgju iegadaties preces un

pakalpojumus. Maika pirkisgja darba zauwbanas vai vispgjas iermkumu

samaziasSanas & radja gritibas daudziem tirgajfiem, it seviki veikalu ipasSniekiem un
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amatniekiem, kuri, préji uz eksportu oriegtajiem razoSanas gZmumiem, ir tieSi
atkafgi no vietja pretu un pakalpojumu pieprgsma.

Nemot \&ra visus Sos faktorus, esturiskie centri potengii varétu bat ieverojami
parveidoti, sevigi tie, kuriem ir bijis patiesi &sturisks raksturs un nomiga kuliiras,
arhitektiras un soaia identiite. Turkht, nemot \&ra vispargja publiska un prigta
parvaldes pina, & af stratgiskas un straujas iejauk$anpkna titikumu, pastv risks, ka

varetu tikt aktivizetas vismaz s parmaigu linijas, kuas noteicoSa ir i$“briva vara”
socilaja un ekonomiskajtirga:

a. \esturisko centru soglas un urlanas degradcijas risks, kas rada praphas
socilas integacijas imen un rezidentu uzskatos par ditms,

b. risks samazit gan rezidentu skaitu, gan tirdzrileas aktiviites. Kas attiecas uz
iedavotajiem, arvien bieik sastopami gapimi, kad dzvokli tiek izirécti, bet ne
vienner ir fiskali deklarcti, kas rada pristos ierikumus, bet ka¥ godgus
invesiciju metanismus pilstas eku uzlaboSam un atjaunoSam ja &di dzvokli
tiek izireti sochli marginaliem iedavotaju slaniem (ka nelegilajiem imigrantiem
un universiiSu studentiem). Kas attiecas uz tirdzibes aktiviiti un
pakalpojumiem, past izmainas piedvajuma, kas saists ar rezidentu sadajam
izmainam vesturiskaji centd. Rezidentu skaita un 3o tradicibm tirdzniedbas
aktivitaSu samazifjums noved pie samaztas kogjas kvaliates publiskags
platibas, ietekngjot individualo uzvedbu un firistu interesi par iepirkSanos;

c. risks, ka, 1z ar &m tirdznieGbas un amatni@as aktiviitem, kuras biezi ir
ekonomiski margialas un kuras neveic EEK rezidenti, starptautiskandzes
uznémumu tirdzniethas aktiviite izplaisies veikalukedes, kuam neliis viegjas
identitates, bet kuras §p atauties augsttres maksu par lakajam vieam pilsstu
veésturiskajos centros. Citiemandiem, pasiv iesggja, ka \esturiskajos centros tiks
radits bipokrs modelis, ildzigs tam, Kds pastv anglosakSu valst, kur idzas
margiraliem, imigrantu vattiem veikalhiem (kuri biezi ir ateérti 24 stundas
diennaki) ir an daudz starptautisku fraiz&s uaémumu, kuriem nav Vi€jas
identitates pil€tas centi.

Isung, daudzu #lijas pilsstu vesturiskie centri risk noKit “no wir' situacija, kad notiek
rezidentu skaita samazBaras un daZzos gagdmos to vied nak individi ar zenaku
pirktsgeju. Tas izraisa sekojosu veikalpasnieku un amatnieku skaita samagamos, kas
savulart rada sitaciju, kura daudzasekas netiek izmantotas (parétis tirdznietbas
aktivitatei u. c.), mazk iekarojamas ¢kas tiek izrétas jauniem siidniekiem, kuri nek no
EEK valsim, bet lalakas ekas tiek iarétas bankm, apdroSiaSanas komgnijam vai
starptautiskiem frafiges upemumiem.
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